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Bevezetd

Az iFaktor Agency kutatasa a Z generacid kozosseégi
mediafogyasztasi szokasait, az influenszerekhez és az
Influenszermarketinghez kapcsolodo attitiidjeit
térképezte fel. A Z generacié tagjai, az 1995 és 2009
kozott szuletett fiatalok korulbelul 1,5 millidan vannak
Magyarorszagon, és igazi digitalis bennszulottek. A
kulonboz6 kutatasok szerint 94-97 szazalékuk
rendelkezik okostelefonnal, amely elsédleges
médiafogyasztasi eszkodziik. Ok az interneten mar nem
passziv befogaddk, egyre kevésbé informacioforrasnak
hasznaljak a vilaghalét, hanem kétiranyu
kommunikacios eszkozként tekintenek ra, napi szinten
allitanak el6 és osztanak meg tartalmat. A média
szamukra a kozosségi média, ahol fontosabb és
hitelesebb szerepléként tekintenek egy altaluk kedvelt
influenszerre, mint egy nagy hagyomanyokkal
rendelkez6 hirportalra.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

Modszertan

Kérddgives kutatasunkban 1914 Z generacids, 13 és 25
év kozotti fiatalt kérdeztunk meg az influenszerhirekre
specializalédott ifaktor.hu hirportalunkon 2021. junius
1. és szeptember 1. kozott.

A Z generaciot 4 korcsoportra osztottuk:

13-15 évesek - kiskamaszok
16-18 évesek - tinédzserek

19-21 évesek - fiatalok

22-25 évesek - fiatal felnéttek

A kutatasban a megkérdezettek lakdhelyére is
rakérdeztunk.

A valaszadodk telepuléstipusanak az eloszlasa a
kovetkezé:

Budapest
Megyeszékhely
Videéki varos

Kozség
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A TikTok a legnepszerubb
platform

Minden masodik Z generacios fiatalt a hagyomanyos
média (tévé, radid, ujsagok, honlapok) mar nem érdekli,
sokkal szivesebben tolti az idejét az Instagramon vagy a
TikTokon.

A hagyomanyos
média (tévé, radio,
ujsagok, honlapok)
mar nem érdeklik,
sokkal szivesebben

tolti az idejét az

Instagramon vagy
a TikTokon

Teljes Z generacio

Ebbdl kovetkezik, hogy a Z generacio tagjai szinte
kivétel nélkul hasznaljak a legnépszeribb kozosségi-
meédia-feluleteket. Az egyetlen kivétel a Snapchat,
amelyet ,csupan” a Z generacio haromnegyede hasznal.

Hasznaljak az alabbi feluleteket

99% 95% 94% 91% 75%
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A Z generacio a TikTokon tolti messze a legtobb i1d6t.
10-bél 4 Z generaciods legalabb napi 2 6rat tiktokozik.
A TikTok-fuggslséget bizonyitja, hogy minden tizedik Z
generacios fiatal napi 5 éranal tobbet tolt a platformon.
A masodik és harmadik legnépszerubb felulet a
YouTube és az Instagram, am ebben az esetben mar
csak minden otodik fiatal bizonyul valodi fuggbnek, aki
legalabb napi 2 6rat tolt az oldalon.

Erdekes, hogy bar magas a fiatalok aranya a Facebook-
felhasznaldk korében, 45 szazalékuk csupan naponta
15 percnél kevesebbet tolt a kozosségi oldalon.

15 percnél 15 perc 1-26ra  2-36ra  3-56ra S oranal
kevesebb -1 6ra tobbet

G
C} 12% 25% 229 19% 12% 10%

22% 37% 20% 11% 6% 4%

@ 19% 44% 18% 11% 5% 3%
ﬁé 45% 27% 11% 7% 5% 5%

66% 25% 5% 2% 1% 1%
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Jol lathatd, hogy a kor elérehaladtaval csokken a
TikTokon eltoltott id6, am még a fiatal felnGttek

egyharmada is napi 2 éranal tobbet tolt az applikacio
hasznalataval.

TikTok-fuggbk ardnya (napi 2 6ranal tobbet a
platformon tolték):

Kiskamaszok Tinédzserek
(13-15 évesek) (16-18 évesek)

Fiatalok Fiatal feln6ttek
(19-21 évesek) (22-25 évesek)

44% A 42

39% A 33%

A TikTok-fuggbség jellemzbbb a vidéki varosokban és
kozségekben él6 fiatalokra, mint a megyeszékhelyeken
vagy Budapesten élGkre.

TikTok-fuggbk aranya (napi 2 éranal tobbet a
platformon tolték):

Budapesten Megyeszékhelyen Vidéki varosban Kozségben
élék élék élék élék

38% A 33% A 457 A 41%
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A Z generacio tagjainak egyharmada sajat bevallasa
szerint egy napot sem birna ki TikTok vagy Instagram
hasznalat nélkul. A kiskamaszoknal a ,fuggdk” aranya,
mind a TikTok, mind az Instagram esetében magasabb,
mig a fiatal feln6ttek esetében alacsonyabb az atlagnal.

Egy napot sem birnék ki TikTok nélkul

Fiatal felnéttek (22-25 évesek) | i/
Teljes Z generacié | <=/

Kiskamaszok (13-15 évesek) | #/

Egy napot sem birnék ki Instagram nélkul

Fiatal felnSttek (22-25 évesek) |2/

Teljes Z generacié |/

Kiskamaszok (13-15 évesek) |4/

Erdekes, hogy a Z generacié tagjai a TikTokot jéval
Inkabb addiktivnak talaljak, mint az Instagramot. A
TikTokrol a fiatalok haromnegyede, mig az Instagramrol
csupan fele gondolja, hogy fuggdséget okoz.

‘a
Fiiggbséget okoz 74% 52%

A fuggbséghez hozzajarulhat, hogy a fiatalok 60
szazaléka szerint a TikTokon mindennap izgalmas
tartalmakkal lehet talalkozni, az Instagramon ez az
arany csak 51 szazalék.

Mindennap izgalmas

tartalmakkal ‘e . 0 .
talalkozom 6OA 1%


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

Hogyan hasznaljaa Z
generacio a TikTokot és
az Instagramot?

A TikTokon kevesebb profilt kovetnek a fiatalok, mint
az Instagramon. Ehhez a két platform kulonbozé
mUkodési logikaja is hozzajarulhat, hiszen amig az
Instagramon csak olyan profilok tartalmait lathatjuk,
akiket bekovettunk, addig a TikTok algoritmusa a
bekovetett tartalmak mellett a korabbi felhasznaldi
viselkedésunkhoz igazodva mas tartalmakat is
elérhetdvé tesz a ,Neked” menupont alatt. Raadasul a
TikTokra belépve a felhasznalok automatikusan a
~Neked” és nem a ,Kovetés” menupont tartalmait
lathatjak.

Hany felhasznalot kovetsz?

Maximum 51-200 201-500 500-nal

50-et tobbet

‘8
26% 28% 19% 27%
@3 8% 30% 32% 30%
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Mindkét platform esetében elenyész6 azok aranya, akik
Kizardolag magyar, vagy kizarélag kulfoldi influenszert
kovetnek. Feltind kulonbség azonban, hogy a TikTokon
joval tobben vannak, akik tobbségében kulfoldi
mfluenszert kovetnek, mint az Instagramon. EbbGl
kovetkezik, hogy a helyzet forditott a magyar
influenszerek tekintetében. Az Instagramon minden
harmadik, mig a TikTokon minden negyedik fiatal kovet
tobbségében magyar influenszereket.

®” &

Csak kulfoldi influenszereket kovetek 3% 4%
Csak magyar influenszereket kovetek 5% 8%
Korulbelul ugyanannyi magyar, mint . .
kllfaldi influenszert kévetek 40% 3%
Tobbségében kulfoldi influenszereket

. 27% 21%
kovetek
Tobbségében magyar influenszereket 059, 349

kovetek

A Z generacio tagjainak kozel 40 szdzaléka még mindig
ugy gondolja, hogy a kulfoldi TikTokkerek és Instagram
influenszerek szinvonalasabb tartalmakat allitanak eld,
mint a magyarok. Az atlagosnal kisebb aranyban
gondoljak igy a kiskamaszok és a kozségben élok, mig
az atlagosnal nagyobb aranyban ertenek ezzel egyet a
fiatalok és a megyeszékhelyen élSk.

A kulfoldi TikTokkerek és influenszerek szinvonalasabb
tartalmakat allitanak el6, mint a magyarok.

Kiskamaszok Kozségben Teljes Z Fiatalok
(13-15 évesek) élék generacio (19-21 évesek)

34% A 34% A 38% A 42%
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A TikTok-felhasznaldkat jéval kevesebben kovetik, mint
az Instagram-felhasznalokat. Ennek az oka szintén a két
platform kozotti kulonbségre vezethet6 vissza. Az
Instagramon sokan személyes ismerdseikkel
visszakovetik egymast és inkabb személyes életuk
eseményeirdl osztanak meg tartalmakat. A TikTok
sokkal inkabb egy YouTubehoz hasonlithato
meédiamegosztd, ahol a felhasznaldk kulonboz6 videods
produkcidkat hoznak létre specialisan a TikTokra.
Ebben a tartalomgyartasban nem mindenki kivan részt
venni, igy sokan fogyasztanak, de nem allitanak el6

tartalmat.
, , . '

Téged hanyan kdvetnek? @3
50-nél kevesebben 40% 9%
51-200 19% 27%
201-1000 20% 51%
1001-2000 7% 7%
2001-3000 3% 4%
3000 felett 11% 2%
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"
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Az el6bbi allitast alatamasztja, hogy a Z generacio
tagjainak csupan egyharmada szeret sajat tartalmat
megosztani TikTokon, ugyanez az arany az Instagramon
61 szazalék. A TikTok esetében a kor erGsen
befolyasolja a kozlésvagyat, hiszen amig a kiskamaszok
41 szazaléka oszt meg sajat tartalmat, a fiatal felnéttek
korében ez az arany csupan 27 szazalék. Viszont az

Instagramon a kor nem befolyasolja szignifikansan a
megosztasi hajlandosagot.

Szeretek én is sajat tartalmakat megosztani a TikTokon

Fiatal felnéttek Teljes Z Kiskamaszok (13-
(22-25 évesek) generacié 15 évesek)

VY CLYY CANL

A TikTokon a tartalmak kozul a fiatalok leginkabb a
ForYou nekik készult valogatasaban felbukkand
tartalmakat nézik, s6t korulbelul egyotoduk kizarolag
innen kiindulva fogyaszt tartalmat.

Inkabb a ForYou nekem készult
valogatasban felbukkand
tartalmakat nézem

Kizarolag a ForYou nekem keészult
valogatasban felbukkand
tartalmakat nézem

Inkabb az altalam kovetett
TikTokkerek tartalmai nézem

Kizarolag az altalam kovetett
TikTokkerek tartalmai nézem
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Az Instagram tartalomfogyasztasa szinesebb a Z
generacio koreben, hiszen maga az applikacid is tobb
lehetdséget kinal a tartalmak felfedezésére. Az
Instagram storyban és adatfolyamban megjelené
bejegyzések az elsGdlegesek a tartalomfogyasztasban.
Az Instagram kevésbé tudja ,raerdltetni” a
felhasznalokra az altala nekik valogatott tartalmakat,
mint a TikTok. A TikTokon a Neked valogatas nagyon jol
mUkodik, az Instagramon azonban sem a keresé
ajanlata, sem az emberek felfedezése, sem a Bolt
menupont nem tul népszeri kiindulopontja a
tartalomfogyasztasnak.

Gyakran vagy mindig igy cselekvdk aranya

Megnézem az altalam kovetett
felhasznald storyjat

Megnézem az altalam kovetett
profilok aktualis tartalmait az
adatfolyamomban

Rakeresek konkret Instagram
profilokra

A keres6vel megnézek olyan
profilokat, amelyeket nem kovetek,
de az Instagram ajanl nekem

~Emberek felfedezése” menuponton
keresztul uj profilokat nézek meg

Benézek az Instagram Bolt
menupontjaba
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Legnépszerubb tartalmak
a [itkTokon

Egyértelmdien a humorra épitd tartalmak a
legnépszeribbek a Z generacio korében. A vicces
videdkat 85 szazalékuk, mig a mémeket kétharmaduk
kedvelik. A TikTokot korabban leginkabb jellemzé
zenére tatogo videdk népszerisége sokat esett, hiszen
ezeket a kozonség csupan 43 szazaléka kedveli.

A TikTok kozonsége egyre inkdbb a minGségi,
informativ, szérakoztaté tartalmakat részesiti elényben.
Ezt bizonyitja a fun fact és ismeretterjeszt6 videdk
népszerusége is, amelyet a felhasznaldk kozel
kétharmada kedvel.

A specialis videok kozul az elsGsorban a néi
célkozonséget erdekld divat és szépseg smink videok a
népszeruek. A ,live-ozas” egyel6re nem annyira
népszerud a kozonseg korében. A Z generaciéo mindossze
egynegyede szereti, amikor egy TikTokker élében
jelentkezik be.
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Azok aranya, akik az adott TikTok tartalmakat kedvelik:

S

Vicces videdk 5 Fun fact videdk

85% 64%

Divat videdk Tancos videdk Személyes videdk

SNy CINY CIL

>, <
‘ |
Szépség-smink ==
videdk

53% A 53% A 51%
Ll =

sl Keraes valasz e e
videdk

47% A 467 A 457

e

Gamervidedk

Trendvidedk Utmutaté videdk

Eneklést imitalé
videdk

Ismeretterjeszté
videdk

63%

\’

Trikkos videdk

56%

L

Atverés videdk

48%

g

Véleményvidedk

45%
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A korosztaly jelentésen befolyasolja, hogy milyen
videdkat kedvelnek a fiatalok, amig a kiskamaszok kozel
kétharmada kedveli a tancos tartalmakat, kihivasokat és
trend videokat addig ez az arany a fiatal feln6ttek
korében joval alacsonyabb.

Azok aranya, akik az adott TikTok tartalmakat kedvelik:

Kiskamaszok Fiatal feln6ttek

X' Tancos videdk 60% 52%
\ Kihivasok 62% 41%
A Trendvidedk 62% 41%

Nem meglepd, hogy egyes tartalmakat a fiuk, mig
masokat a lanyok kedvelnek sokkal jobban. A gamer
videdkat, a mémeket, a trukkos videdkat a fiuk
preferaljak, mig a lanyok a divat-, smink- és tancos
tartalmakat szeretik joval nagyobb aranyban.

Azok aranya, akik az adott TikTok-tartalmakat
kedvelik:

Lanyok Fiak
B#® Gamervidedk 25% 51%
oy Mémek 53% 72%
W Trikkos videck 53% 64%
@R Szépség-smink videdk  64% 9%
1& Tancos videok 61% 39%
_2__ Divatvidedk 66% 33%
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Legnepszerubb
Influenszer tartalmak az
Instagramon

Az iFaktor kutatasa azt mutatja, hogy a Z generacioé
tagjai az influenszerek tartalmasabb bejegyzéseit
kedvelik legjobban. A legnépszerilibbek az influenszer
hivatasat, hobbijat bemutato tartalmak, illetve a
maganeéletéhez kapcsolddo videds tartalmak. A fiatalok
szivesen veszik azt is, amikor kedvelt influenszereik
megszolitjak 6ket motivalo gondolatokkal vagy
személyes torténetekkel.

A humor szintén fontos része az influenszer
kommunikacidjanak a humoros tartalmakat, mémeket a

Z generacid kozel kétharmada kedveli.

Azok aranya, akik az adott Instagram tartalmakat
kedvelik:

Influenszer hobbijat, hivatasat
bemutato tartalmak

Mémek, humoros tartalmak

Maganélet aktualis torténéseihez
kapcsolodo videos bejegyzések

Influenszer k6zonséget motivalg,
gondolatébreszt6 tartalmai
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Mit gondol a Z generacio
az influenszerekrol?

Szépek és olykor tul merészek az influenszerek

Elterjedt vélekedés, hogy a szépség, j6 kulsé fontos
tényez6 abban, hogy valaki sikeres influenszer legyen a
TikTokon vagy az Instagramon. Azzal az allitassal, hogy
a ,szép emberek konnyebben lesznek sikeresek a
TikTokon és az Instagramon”, a Z generacio tagjainak
tobb mint fele egyetért. Az allitassal az atlagnal joval
Kevésbé értenek egyet a kiskamaszok és a fiuk, mig a
anyok és a fiatalok nagyobb aranyban tulajdonitanak
jelentéséget a kulsOnek.

A szép emberek konnyebben lesznek sikeresek a
TikTokon és az Instagramon

Kiskamaszok Teljes Z
(13-15 évesek) generacio

49% 56%

Ennek megfeleléen 10 fiatalbdl 4 ugy gondolja, hogy
mind a TikTok, mind az Instagram tele van szexi
lanyokkal és fiukkal.

Tele van szexi - . .
lanyokkal és fiukkal 41% @3 43%
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A Z generacid tobb mint haromnegyede emellett ugy
érzi, hogy néhany tizenéves tul merész képeket és
videdkat tesz kozzé oldalan, amelyeken sokat mutat
meg a testébdl.

Egyetértdk

Néhany tizenéves tul merész :
ardnyaa Z
képeket és videdkat tesz kozzeé generaciéban

oldalan, amelyeken sokat mutat 0
meg a testébdl 77 /O

A kozosségi médiaban gyakori tragar beszéd és szoveg
10-bél 4 fiatalt zavar. Az atlagnal jobban zavarja ez a
jelenség a kiskamaszokat, a lanyokat és a vidéki
varosban éléket, mig a fiuk és a kozségben él6k az
atlagnal kevesbeé érzik ezt probléemanak.

Zavar a sok tragar szoveg a TikTokon és Instagramon

Teljes Z

Kiskamaszok Vidéki generacio

(13-15 évesek) varosban élék

47% A 477
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A self-made
Influenszereket kortol
fuggetlenul jobban
kedveli a Z generacio

TikTok- vagy Instagram-influenszerré alapvetéen két
maodon valhat valaki: felépiti magat a kozosségi
mediaban, vagy mar medidaban meglévl ismertségenek
K0szonhetben lesz népszer( influenszer. Az iFaktor
Kutatasa arra mutat ra, hogy a Z generacio
naromnegyede jobban kedveli a TikTokon vagy
nstagramon népszertve valt ,self-made”
iInfluenszereket, mint a médiasztarokat.

Ezt nem befolyasolja a TikTokkerek kora, hiszen csupan
a Z generacio alig tobb mint egynegyede nyilatkozott
ugy, hogy elsésorban a korukbeli influenszerek érdeklik
Oket.

Jobban szeretem azokat a

TikTokkereket, influenszereket, ES;ZE;Z:O;
akik magukat épitették fel a generéacioban
kozosségi médiaban, és nem a 0

; 77%

meéediabdl ismert emberként
kezdtek el influenszerkedni

Egyetértdk
ElsOsorban a korombeli arényaaZ

] o generacioban
TikTokkerek és influenszerek

érdekelnek 29%
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Nem elérhetetlen az
Influenszer karrier

Az influenszerek vildgaba valé betorést nem tartja
elérhetetlen alomnak a Z generaciod, hiszen 85
szazalékuk szerint barkibdl lehet TikTok- vagy
Instagram-sztar, ha a kozonség szamara képes érdekes
tartalmakat eldallitani.

S6t szinte minden masodik Z generacids fiatal magat is
alkalmasnak tartja arra, hogy sikeres influenszer
legyen. Radadasul tobb mint egyharmaduk ugy gondolja,
hogy a TikTok- vagy Instagram-influenszerek tobbsége
nem érdemli meg a rajuk iranyuld figyelmet.

Barkibdl lehet sikeres TikTokker,
influenszer, ha megtalalja kozonségét,
és elég ugyes ahhoz, hogy érdekes
tartalmakat allitson el

En is tudnék sikeres TikTokker vagy
influenszer leni, ha akarnék

A TikTokkerek és influenszerek tobbsége 37%
nem érdemli meg a rajuk iranyuld figyelmet
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Az influenszerek hirtelen jott népszerisége 10-bél 4
fiatalban irigységet is szul. A kiskamaszok korében
felll-, mig a fiatal feln6ttek korében alulreprezentaltak
az influenszerek sikerére acsing6zok.

Irigylek néhany TikTokkert és influenszert a
népszeruséguk miatt

Fiatal feln6ttek
(22-25 évesek)

Kiskamaszok Teljes Z
(13-15 évesek) generacié

447 A 407 A 317

Kevesen kritizalnak, sot
sajnaljak a betamadott
Influenszereket

Gyakran hallani arrdl, hogy a kozosségi médiaban
mennyi durva beszélas, kritika éri az influenszereket,
vagy egyaltalan barkit, aki tartalmat oszt meg a
TikTokon vagy az Instagramon. A Z generacio tagjai
sajat bevallasuk szerint inkabb az 6ket érdekl6
tartalmakat nézik, és csupan minden hetedik tagjuk
kovet csak azért egy influenszert, hogy kritizalja vagy
rohogjon rajta.
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A Z generacion belul azonban szignifikans eltéréseket
talalunk. A kiskamaszok és tineédzserek kisebb aranyban
~gonoszkodnak”, mint a fiatalok és a fiatal felnéttek.
Amig minden otodik fiu kovet azért egy influenszert,
hogy kritizalja és rohogjon rajta, addig ez arany a
lanyoknal csak 12 szazalék. A kozségben élok kozott
pedig az atlagnal kisebb, mig a Budapesten elok

korében az atlagnal nagyobb aranyban vannak a kritikus
hangok.

Néhany TikTokkert és influenszert csak azért kovetek,
hogy rohogjek rajtuk és kritizaljam 6ket

Tinédzserek
(16-18 évesek)

11%

Kozségben
élék

12%

Budapesten
élok

17%

Teljes Z
generacio

14%

Fiatal feln6ttek
(22-25 évesek)

18%

Kiskamaszok
(13-15 évesek)

12%

Fiatalok
(19-21 évesek)

17%
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Altaldnossagban negativ kommenteket a Z generécié
tagjainak 12 szazaléka szokott adni a TikTokon vagy az
Instagramon. Ellenben haromnegyeduk néha megsajnal
egy-két influenszert az 6ket érd kritika miatt.

Szoktam negativ kommenteket adni
TikTok videokra és Instagram
tartalmakra

Néha megsajnalok egy-két
TikTokkert vagy influenszert az 6ket
éro kritika miatt

Kapcsolattartas az
Influenszerekkel

Minden masodik Z generacids fiatal mar kapcsolatba
épett egy altala kedvelt influenszerrel. A kiskamaszok
KOrében ez az arany jéval magasabb, hiszen
kétharmaduk irt mar uzenetet egy altala kedvelt
influenszernek. A 19 évesnél idésebb korosztalyban ez
arany pedig az atlagosnal alacsonyabb: 40-41 szazaléek.

Irtam mar (izenetet egy altalam kedvelt influenszernek

Fiatal feln6ttek Fiatalok Teljes Z Kiskamaszok
(22-25 évesek) (19-21 évesek) generaci6 (13-15 évesek)

40% A 417 A 51% A 65%



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

Az influenszerek kovetésében a vonzalom is szerepet
jatszik. A Z generacios fiatalok tobb mint fele ismer
olyan influenszert, akivel szivesen elmenne randizni. A
randizas a fiatal felnéttek és a megyeszékhelyen élék
koreben kevésbé népszerl opcio. Ezzel szemben a
Budapesten élék fiatalok az atlagosnal nagyobb
aranyban nyitottak erre.

Van olyan TikTokker vagy influenszer, aki bejon, és
elmennék vele randizni

Fiatal feln6ttek Megyeszékhelyen Teljes Z Budapesten

(22-25 évesek) él6k generacié &6k

48% A 497 A S4% A 597

A TikTok és az Instagram
baratokkal is meno

A Z generacios fiatalok 71 szazaléka szokott baratokkal
kozosen TikTok videdkat és Instagram tartalmakat
nézni. Az atlagosnal ez kevésbé jellemz6 a fiatal
felnGttekre és a fiukra.

Baratokkal kozosen is szoktunk TikTok-videdkat és
Instagram-tartalmakat nézni

Fiatal felnéttek Teljes Z
(22-25 évesek) generacio

61% /1%



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

A Z generacios fiatalok csaknem fele sokat szokott
beszélgetni a baratokkal mind a TikTokroél, mind az
Instagramrol.

Barataimmal sokat beszélunk a
TikTokrol

Barataimmal sokat beszélunk az
Instagramrol

A baratok a fiatalok felénél abban is szerepet jatszanak,
hogy milyen influenszereket kovetnek be a TikTokon
vagy az Instagramon. A kiskamaszok az atlagosnal
nagyobb aranyban adnak a kortars csoport
véleményére, mint a 19 évesnél idésebb fiatalok és
fiatal felnGttek.

A barataim ajanlasai alapjan is bekovetek
TikTokkereket és Instagram-influenszereket

Fiatalok Fiatal felnéttek Teljes Z
(19-21 évesek) (22-25 évesek) generacio

43% A 437 A S51% A 587

Kiskamaszok

A baratokkal ,tiktokozas” egyik fontos része a zenés
tartalmak fogyasztasa, ami formalja is a Z generacid
tagjainak zenei izlését. 10-bdl 8 fiatal sajat bevallasa
szerint sok zenét a TikTokroél ismer és szeret meg.

Sok zenét a TikTokrol ismerek és

szeretek meg
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Hogyan fogadjak a
fiatalok a markakat és
marketing tartalmakat a
TikTokon és az
Instagramon?

A Z generacid tagjai meg nyitottak a markak
kommunikacidjara kedvenc alkalmazasaikban. Ezt
bizonyitja, hogy a fiatalok kevesebb mint fele érzi ugy:
tul sok a reklam és a marketing tartalom a TikTokon és
az Instagramon. Az Instagram ilyen szempontbal
reklamterheltebb platformnak bizonyult a TikToknal.

41% 43%

Tul sok a reklam
és marketing
tartalom
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A fiatalok nyitott hozzaallasat a markak
kommunikacidjahoz az is bizonyitja, hogy tobb mint
kétharmaduk ugy latja: a markak is képesek
szorakoztato tartalmakat eléallitani a TikTokon és az
Instagramon.

A cégek, markak is képesek

szérakoztato tartalmakat eldallitani
a TikTokon, Instagramon

Ebbdbl kovetkezik, hogy a fiatalok donté tobbsége kovet
markakat a TikTokon és az Instagramon. A TikTokon
egyeldre kevesebb marka képviseli magat sajat profillal,
ennek tudhaté be, hogy alacsonyabb ezen a platformon
a markakat bekovet6k aranya.

A legaldbb 10 markat a fiatalok 21 szazaléka kovet a
TikTokon és 42 szazalék az Instagramon. De a
~markaimaddok” szama a kozeljovoben valdszinlleg a
TikTokon is novekedni fog, hiszen egyre tobb vallalat
Ismeri el a Z generacio elérésének hatéekony
eszkozeként az alkalmazast, és indit onalld csatornat.

Hany markat kovetsz? @

Nem kovetek egyet sem 31% 15%
1-2 markat 22% 19%
3-4 markat 12% 16%
5-10 markat 14% 19%
11-30 markat 9% 15%
31-50 markat 4% 10%
21% 42%
51-100 markat 4% 7%

100-nal tobb markat 4% 15%
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A fiatalok szamara a markak kozosségi oldalai és az ott
olvashatdé kommentek referenciaként is szolgalnak.
Harombol kettd Z generacios ra szokott keresni
vélemeényekre, ajanlasokra a kozosségi médiaban,
mielOtt megvasarol egy terméket vagy szolgaltatast.

Ra szoktam keresni véleményekre,
ajanlasokra a kozosségi médiaban

mielott megvasarolok egy terméket
vagy szolgaltatast

Az influenszerek markakampanyokban valé részvételét
meglepden jél fogadjak a fiatalok, hiszen
haromnegyeduket nem zavarja, ha egy influenszer
termeéket vagy szolgaltatast népszerusit a TikTokon
vagy az Instagramon.

Nem zavar, ha TikTokkerek,
Influenszerek termékeket vagy
szolgaltatasokat népszerusitenek

Jo6 hir az influenszereknek: nem kell félniuk attol, hogy
a marketing egyuttmikodéseik artanak
reputacidjuknak. A fiataloknak ugyanis csupan
egyotode gondolja ugy, hogy rontja az influenszerek
hitelességét, ha termeket vagy szolgaltatast
népszerusitenek.

Rontja egy TikTokker, influenszer
hitelességét, ha termékeket
népszerusit
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Ugyanakkor az influenszereknek figyelnituk kell arra,
hogy onazonosan, szinvonalasan készitsenek marketing
tartalmat, és ne vigyék tulzasba az ilyen
egyuttmuikodéseket, mert a fiatalok fele kovetett ki mar
Influenszert a tul sok szponzoralt tartalom miatt.

Kovettem mar ki TikTokker
vagy influenszer oldalat a tul

sok szponzoralt tartalom
miatt

Megoszlik a Z generacio véleménye arrol, hogy hany
markat képviselhet hitelesen egy influenszer. Kozel a
fiatalok fele ugy gondolja, hogy nem a markak szaman,
hanem a tartalmak minGségén és hitelességéen mulik az
elfogadas. Mindossze a megkérdezettek 6 szazaléka
gondolja ugy, hogy az influenszereknek nem kellene a
markanagykovet szerepét elvallalniuk.

Nem a képviselt markak szaman,
hanem a tartalmak minGségén és
hitelességén mulik

Maximum egy markat képviselhet
hitelesen

2-3 markat is hitelesen képviselhet

3 markanal tobbet is képviselhet
hitelesen
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A Z generaci6 kétharmadanak izlésére komoly befolyast
gyakorolnak az influenszerek. 68 szazalékuk
nyilatkozott ugyanis ugy, hogy a TikTokkerek,
Influenszerek ajanlasai alapjan uj trendekre szokott
felfigyelni.

A TikTokkerek, influenszerek
ajanlasai alapjan uj trendekre

figyelhetek fel

A fiatalok kozel fele hajlik arra, hogy Ki is prébaljon egy
terméket vagy szolgaltatast, amit egy influenszer ajanl.
A kiskamaszok bizonyultak erre a leginkabb, még a
fiatal feln6ttek a legkevésbé nyitottnak.

Szivesen ki is probalnék egy terméket vagy egy
szolgaltatast, amit egy influenszer ajanl

Fiatal feln6ttek Teljes Z Kiskamaszok
(22-25 évesek) generacié (13-15 évesek)

38%
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A vasarlasi dontésekre is hat a TikTok és az Instagram.
10-bdl 8 fiatal meglatogatott mar egy marka honlapjat
vagy webshopjat influenszer ajanlasa alapjan. S6t 48
szazalekuk vasarolt is mar legalabb egyszer ilyen
promocionak koszonhetéen. Az influenszermarketing
emellett a markak kozosségi média oldalainak
népszerusitésére is alkalmas lehet, mert a fiatalok tobb
mint fele kovette mar be egy marka Facebook-,
Instagram- vagy TikTok-oldalat a kedvence ajanlasa
alapjan.

Meglatogattam mar egy marka

honlapjat vagy webshopjat egy 799,
TikTokker vagy influenszer ajanlasa @ -
alapjan

Vasaroltam mar terméket vagy

szolgaltatast TikTokker vagy w 49%

influenszer ajanlasa alapjan

A fiatalok 41 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy egy
influenszer szerepvallaldsanak hatasara pozitiv iranyba
valtozott a véleménye egy markarol. S6t egynegyeduk
valtott mar egy termékkategoriaban belul markat annak
hatasara, hogy kedvence ajanlotta azt.

A leginkdbb befolyasolhatonak a kiskamaszok
bizonyultak. Minden masodik kiskamasznak mar
valtozott pozitiv iranyba egy markarol alkotott képe egy
influenszer szerepvallaldasanak koszonhetben. S6t
minden harmadik kiskamasz mar valtott is markat
kedvence ajanlasa alapjan.
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Valtozott pozitiv iranyba a véleményem egy markaral,
mert TikTokker vagy influenszer ajanlotta azt

Fiatalok Fiatal feln&ttek Teljes Z Kiskamaszok (13-
(19-21 évesek) (22-25 évesek) generacié

15 évesek)

33% A 35% A 41% A 497

Valtottam egy korabban hasznalt markarol egy masik
markara, mert kedvenc TikTokkerem vagy
Influenszerem ajanlotta azt

Kiskamaszok
(13-15 évesek)

Fiatalok Teljes Z
(19-21 évesek) generacié

187 A 267 A 337

A Z generacid tagjait arrél is megkérdeztuk, hogy
melyik termékkategoriaban leginkabb kivancsiak az
influenszerek ajanlasara. A fiatalok leginkabb a ruhazati
termékek influenszer promécidjara nyitottak, de nagyon
érdekli 6ket az eseményekhez, fesztivalokhoz, illetve
éttermekhez, szérakozohelyekhez kapcsolodoé ajanlatok
IS.

A mobiltelefonokhoz, mobilszolgaltatékhoz, illetve a
laptopokhoz és szamitastechnikai eszkozokhoz
kapcsolodod ajanlatokra is tobb mint haromnegyeduk
vevo. A legkevésbé népszerlinek a bankok és biztositok
ajanlatai bizonyultak szamukra, hiszen erre a
korosztalyra meg kevésbé jellemz6 az ongondoskodas
iIranti elkotelez6dés.
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Influenszerek ajanlasaira kivancsiak aranya
a Z generacioban
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