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Vezetoi
osszefoglalé

em titok, hogy hazankban is az IKT-ipar

kevesebb noét foglalkoztat, mint férfit és az

sem titok, hogy a tarsadalom még mindig

férfias szakmanak tartja az informatikat
és a szektorban dolgozd nék taldlkoznak a min-
dennapokban ezekkel a sztereotipiakkal.! A 2021-es
felmérésunkbdl azonban kiderul, hogy ma mar nem
,csodabogarak’, akik ezt a hivatast valasztjak és a
cégek szektornak és a tarsadalomnak. A kutatasi
projektlnk kezdetén FemInTech-Tedd Lathatéva
cimet adtuk a kdvetkez6 honapok munkajanak és
akkor még nem is sejtettlk, hogy mennyire talald ez
az elnevezés, a szektorban dolgozd nék sok esetben
lathatatlanok maradnak és ez nem csak a mun-
kaltatokon mulik, hanem a nék sem biznak abban,
hogy pont olyan kivalé szakemberek, mint férfi
tarsaik, sokszor hisznek a sztereotipiaknak, amiket a
tarsadalom elhitet velUk.

Tobbszor feltettuk azt a kérdést magunknak
miért fontos és szamit-e kiket foglalkoztat a szektor,
hiszen a tobbi ,férfias” iparagban is alulreprezen-
taltak a ndk. Mi arra a valaszra jutottunk: természe-
tesen, szamit! Szamos tanulmany kimutatta, hogy
a csapatokon belluli nagyobb nemi vagy tarsadal-
mi-demografiai sokszinlség hozzajarul az innova-
cio fellenditéséhez és a vallalatok jobb gazdasagi
eredményeihez.

Osszefogas a digitalis Magyarorszagért! cim(
kiadltvanyaban az Informatikai Vallalkozasok Szovet-
sége (IVSZ) javasolja olyan célzott programok kidol-
gozasat és kormanyzati tamogatasok dedikalasat,
amelyek segiti a ndk ardnydnak novelését az IKT
munkakorokben a jelenlegi 12%-rél 2025-ig 18%-ra.?

1. https://eige.europa.eu/publications/work-life-balance/eu-policies-on-work-life-balance/women-in-ict

2. https://ivsz.hu/human/

3. McKinsey: COVID-19 and gender equality: Countering the regressive effects

4. |ILO Monitor: COVID-19 and the world of work

Az elmult két évben a pandémia alatt a foglal-
koztatasi trendek atalakultak, globalis mértékben a
nék valtak a pandémia veszteseivé a foglalkoztatas
teruletén. A COVID-19 vilagjarvany kovetkezmeénye-
ként a munkanélkulivé valas veszélye 1,8-szor na-
gyobb a nék esetében, melynek egyik oka, hogy az
elbocsatasok, a gazdasagi visszaesés jobban érintik
azokat az dgazatokat (turizmus, vendéglatas, szemé-
lyes szolgaltatasok), amelyekben nem megoldhatd
a home office és itt magasabb a néi foglalkoztatott-
sag ardnya. Tovabbi kockazatot jelent, hogy a fizetett
munka helyett csak a fizetetlen otthoni munka valik
alternativava, ami hatraltatja a nemek kdzti egyen-
|8ség javitasat® A ndk esetében az inaktivva valas
a munkaerdpiacon 5%-kal nagyobb, mint a férfiak
esetében.* A globalis jelenséget azonban nem koveti
az IKT szektor, itt egyre nagyobb a kereslet a nék
irdnt, hiszen kiaknazatlan munkaerépotencial rejlik
a szektor szamara a nék foglalkoztatasaban. A pan-
démia alatt az IKT szektorban dolgozd nék kevésbé
voltak kitettek az elbocsatasnak, mivel a szektor
elséként allt 4t home office/tdvmunkara és hosszu-
tavon is fennmarad a megvaltozott foglalkoztatasi
struktura. Ezenkivul a munkaeréhiany csdkkentése
érdekében nyitottabbd kezd valni a szektor azon
munkavallaléi csoportok felé, akik az IKT munkaval-
lalokrdl alkotott sztereotipidakon kivul esnek, igy a néi
munkaerd irant is. Bar hazank jelentésen lemaradas-
ban van a részmunkaidds és tavmunka foglalkozta-
tasban, a nék részérdl ez valds igényként jelent meg
a kutatasban. Szerencsére elkezd&dott egy pozitiv
folyamat, tobb vallalat vezetdje jelezte felénk, hogy
mar nyitottabbak a részmunkaidds foglalkoztatas
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irdnt és tervezik a lehetdség szélesebb koérben torté-
né alkalmazasat.

Kutatasunk megallapitotta, hogy a szektorban
dolgozd n6k nemi diszkriminacidval ritkan talalkoz-
nak, a tdgabb kdrnyezetlikben, a tarsadalomban
azonban fellelhetd a velUk szembeni sztereotipia.
A vallalatok elkezdtek figyelni az el6itéletek csok-
kentésre és a diverzitast a szervezeti kultura részévé
tenni. Felmérésunk soran most is bebizonyosodott
az az axioma, hogy minél kevésbé ismerjuk és van
tapasztalatunk a masikkal, annal elutasitobbak
vagyunk. Tobbszor tapasztaltuk - szerencsére nem
jelentés mértékben - a mikro és KKV vallalatok ké-
zott, ahol ardnyaiban kisebb a néi foglalkozatottak
szdma, hogy életszerlnek itélik meg a sztereotipia-
kat velUk szemben és a karrier lehetéség korlatozott
a N6k szamara. Azonban ezek a jelenségek messze
nem olyan mértéklek, mint mas szektorokban.

Osszeségében a szektoron belll elindult egy
nagyon pozitiv folyamat, mely a munkatarsak igé-
nyeit figyelembe véve alakitja at a vallalatok foglal-
koztatdsi startégiajat.

Az IKT szakemberképzés teruletén is pozitiv
tendencia latszik. Egyre tobb lany valasztja ezt a
palyat lebontva a velUk szembeni sztereotipiakat,
de az EU atlag eléréshez még van mit tenni.

A jovd/jelen foglalkoztatdsaban az innovacié és
technoldgia térhoditasa nem mehet végbe ndk
nélkul, hiszen a technoldgiai termékek és szolgal-
tatdsok mindannyiunkhoz szdlnak. A jovo (jelen)
munkahelyei kUlonbdzd tapasztalatokkal, gondol-
kodasmaoddal és tarsadalmi szerepeket képviseld
csapatokkal tudnak hatékonyan mukodni. Ezért is

fontos, hogy ebben az 6sszefoglaldban is felhivjuk

a figyelmet arra, hogy a néi vezeték ardnya messze
elmarad a kivadnatostél. Amennyiben ma itthon egy
né karriert szeretne IKT szakemberként, felsévezetd-
ként legnagyobb eséllyel egy nemzetkozi nagyval-
lalatnal helyezkedhet el, mivel ebben a szektorban
meég nincs a fokuszban a nék felsévezetdként vald
foglalkoztatasa.

Egy versenyképes digitalis gazdasag szerepldinek
meg kell ismernitk egymast. Ezért is végeztik el ezt
a felmérést, hogy az IKT szektorban dolgozd néket
és az ket foglalkoztatd vallalatokat megismerjuk,
hiszen azt mar tudjuk, hogy alacsony a néi munka-
vallalék ardnya a szektorban és az é attitldjeikrél,
tapasztalataikrol kevés szd esik.

Kudari Noéra Batin Viktoria

£

Miké Fruzsina
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Bevezetés

digitalizacié ma mar minden szektorra kiterjed, és ez a ten-

dencia egyre ndvekszik, igy szamtalan lehetéséget biztosit

mind a vallalatok, mind a lakossag szamara. Ugyanakkor az

er6sddé digitalizacidval a digitalis készségek iranti szUkséglet
is rohamosan ndvekszik minden szektorban, és ezaltal Uj foglalkozta-
tasi lehetéségek nyilnak meg. Az Eurdpai Unidban becslések szerint
700 000 IKT szakember hianyzik, és ez a hidny a jovében tovabb no-
vekszik. 2013-t6l 2025-ig az 6sszes szakmaban kb. 3%-0s ndvekedés
varhatd, mig a STEM szakemberek irdnti kereslet varhatéan 8%-kal fog
noévekedni.®

Az IVSZ, az ITM és a KIFU altal készitett munkaerépiaci felmérés sze-
rint® a szakemberkibocsatas sem mennyiségileg, sem mindségileg, sem
strukturalisan nem kéveti a munkaerdkereslet névekedését, mikdzben
az informatikai ipardg munkaeré-igénye és potencialja nem csokkent,
viszont az egyéb ipardgakban megnétt az informatikus-munkaeré ke-
reslet. A 2020-as kutatas szerint 6t év alatt kétszeresére nétt az infor-
matikusok irdnti kereslet: a munkaltatok 44 ezer digitalis szakembert
vehetnének fel 2023 végeéig, ha nem kellene szamolniuk a munkaer6-
piac realitasaival, azaz az évrél évre ndvekvd szakemberhiannyal. Ez azt
jelenti, hogy a névekvo informatikushiany hosszu tavon veszélyeztetheti
a hazai digitélis gazdasag versenyképességét.

Az EU-ban 2020-as adatok alapjan 8,4 millié IKT szakember van
jelen a munkaerdpiacon, és nekik csupan atlagosan kb. 18,5%-uk né.
A nbk szamanak névelése az IKT szektorban jelentés munkaerdpi-
aci tartalékot képezhet Eurdpa-szerte. Az IKT szektornak magasan
képzett szakemberekre van szUksége, a n6k aranya a felséoktatas-
ban pedig jellemzéen kifejezetten magas. Tovdbba a nék ardnyanak
novekedése a szektorban ndvelné a lehetéséguket a hagyomanyos,

jellemz&en ndk altal uralt szakmakhoz képest jobban fizetd allasok
betoltésére, amely hosszu tavon a nemek kozti bérszakadék csdkke-
nését is jelentené.’”

Az IVSZ 2021 tavaszan elvégzett hattérkutatasanak egyik legfon-
tosabb megallapitasa volt, hogy itthon még mindig férfias szak-
manak tartjak az informatikat, ugyanakkor a vallalatok jéoval tobb
ndi digitalis szakembert alkalmaznanak. Ez az ellentmondas jol
mutatja, hogy egy dsszetett, mélyen gyokerezd problémakdrrél van
sz0, ezért is dontott ugy az IVSZ, hogy hazankban elészér atfogo
felmérést végez a ndk aktuadlis helyzetérdl az IKT szektorban. A
kutatas célja, hogy minél teljesebb képet kapjunk a nék helyzeté-
rél az emlitett szektorban, munkaltatéi és munkavallaléi oldalrol
egyarant. Fontos, hogy a pontosan feltérképezett helyzetre reagalva
olyan projekteket, programokat szorgalmazzunk, amelyekkel valo-
ban jol célzottan tudjuk tamogatni az IKT szektorban munkavallald
n&ket és munkaltatodikat.

Felméréslinkben a munkaltatdi és munkavallaléi oldal perspektivai
egyarant fontosak voltak szamunkra. Munkavallaldi oldalon szerettuk
volna jobban megismerni azokat a néket, akik informatikai szakmat
valasztottak hivatasul. Tobbek kozott arra a kérdésre kerestuk a valaszt,
hogy mi motivalja ket ezen a tertleten, milyen igényeik, lehetdségeik
és fajdalompontjaik vannak, mit gondolnak magukrol, a szektorrol és a
jovordél, valamint hogyan fogadja 6ket a szektor. Munkaltatoéi oldalon ki-
vancsiak voltunk, hogyan tdmogatjak és motivaljak a hazai piaci szerep-
6k a n6i munkavallaldikat, hogy hosszutavon az IKT szektorban marad-
janak, milyen értékek és szemlélet vezérlik 6ket a ndi alkalmazottakrdl
és a sokszinU csapatokrol valoé gondolkodasban, milyen nehézségeket,
akadalyokat és lehetdségeket latnak a nék eldtt, valamint mit gondol-
nak, miért jo valasztads a nék szamara az informatika és hogyan tehetjlk
szamukra vonzdova a palyat.

r/sz

5. https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/ip_21 5481
6. https://ivsz.hu/hirek/ot-ev-alatt-megduplazodott-az-informatikusok-iranti-kereslet/
7. https://eige.europa.eu/publications/work-life-balance/eu-policies-on-work-life-balance/women-in-ict
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Nok az IKT szektor munkaeropiacan

NO6k aranya az IKT szakemberek kozt

A nbék szektorban betoltott szerepének egyik fontos indikatora a néi

IKT szakemberek ardnya. Az 1. dbra a nék aranyat jeleniti meg az IKT
szakemberek korében az Eurdpai Unid orszagaiban. 2020-ban a ndi

IKT szakemberek aranya Bulgaridban volt a legmagasabb, 28,2%. A
legalacsonyabb arany pedig Csehorszagban, 10,2% volt megfigyelhetd.
Az Eurdpai Unidban, Csehorszag és Malta utdn hazdnkban volt a legala-
csonyabb az IKT szakemberek kozt a nék aranya 2020-ban.

2020
28,2

10,2

1. abra N6k aranya az IKT szakemberek korében az EU-ban (2020)
Forras: Eurostat, sajat szerkesztés

Ez némi javulast mutat 2017-hez és 2018-hoz képest, amikor ez az
arany Magyarorszagon volt a legalacsonyabb az Eurdpai Unidban, ami
ekkor nem érte el a 10%-ot, igy kdzel fele volt az EU-s atlagnak. A hat-
ranyt kismértékben csdkkentettik, azonban még mindig sereghajtok
kozott vagyunk e tekintetben az Eurdpai Unid orszagai kdzt.
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2. dbra A n6k ardnydnak valtozasa az IKT szakemberek kérében 2016 6ta az
Eurépai Unidban atlagosan és Magyarorszagon
Forras: Eurostat, sajat szerkesztés

A 2. dbra a nék ardnyanak idébeli valtozasat mutatja az elmult 5
évben az Eurdpai Unidban atlagosan, illetve Magyarorszagon. Az dbran
medfigyelhetd egy enyhe ndvekedés az Eurdpai Unid atlagdban, Ma-
gyarorszagon 2016-rél 2017-re tébb, mint 4 szazalékpontot esett vissza a
nék ardnya, majd 2018-tdl 2020-ig Ujra emelkedd tendencidt mutatott,
azonban még mindig jelentésen az EU atlag alatt helyezkedunk el.



A nék IKT szektorban megfigyelhetd alacsony ara-
nya szamos okkal magyarazhato, és komplex meg-
kozelitést igényel, vizsgalva a tarsadalmi, szocialis
kontextust is.

Régebben magasabb volt a nék aranya az emli-
tett szektorban, ugyanis ekkor mind az IKT munka-
koroknek, mind az IKT szektornak mas volt a jellege.
Az internet és a szamitégépek fejlédésével az IKT
Mmunkakorok statusza és természete is megvaltozott.
A korabban ide sorolhatd adatbeviteli és elemzéi
szerepek vagy kulfoldre kerultek kiszervezésre, vagy
automatizaltak 6ket. Az IKT munkakorok statusza-
nak emelkedésével egyre tobb férfi munkavallalé
jelent meg a szektorban. Az IKT szakemberek nem-
tél fuggetlen imidzse is elkezdett a maszkulinitas
felé tolodni, ahogy az egyes IT szerepeket, poziciokat
egyre inkabb férfi karakterekkel kezdték azonositani.

A férfiak IKT szektorban megfigyelhetd magas
aranyanak egyik oka a munkaerépiac nemek szerinti
szegregaciojanak jelensége. Ez a fogalom az egyes
foglalkozasok, agazatok, munkakorok nemek szerin-
ti elktlonulését jelenti. A n6k munkaerdpiacon tor-
ténd megjelenése ota léteznek tipikusan ndiesnek
, illetve férfiasnak tartott szakmak. A né6-dominans
szakmakban a nék dolgoznak jelentésebb arany-
ban, mig a férfi-dominans szakmakban jellemzben
a munkavallalék magasabb hanyada férfi. A jelenség
velejardja, hogy a nék és férfiak jellemzéen a sajat
nemuk altal dominalt foglalkozasokban dolgoznak
szivesen, ezdltal a jelenség fenntartja dnmagat és a
nemi sztereotipidkat. Ez a szegregacié mar a palya-

8. https://www.ksh.hu/statszemle_archive/2010/2010_10-11/2010_10-11_1082.pdf
9. EIGE (2018): Women and men in ICT

valasztasi szokdsokban is megjelenik, amely szintén
hozzdjarul a tendencia fennmaradasadhoz.?®

A nemi szegregacié megfigyelhetd a mérnoki
és technoldgiai agazatban, melynek része az IKT
szektor is. Az észlelhetd nemi szegregacio okai kdzé
sorolhato tobbek kozott a nemi sztereotipiak, a ne-
mek koézotti megosztottsdg az oktatasi hattérben, a
maszkulin szervezeti kultura és a munka-maganélet
egyensuly megtartasat célzo lehetdségek, kulonods
tekintettel a szUl&k szamara. A ndk alacsony aranya-
nak magyarazo tényezdi kozé soroljak leggyakrab-
ban a nék érdeklédésének és/vagy képzettségének
hidnyat az informatikai tertleten, a férfiakat elény-
ben részesitd IKT karriereket és kulturalis tényezb-
ket, amelyek megerdsitik az IKT szektor maszkulin
az elébb emlitett okok miatt, illetve a hattérben
meglévé tarsadalmi és kulturalis mechanizmusok
miatt mélyen gydkerezik és mar korai szakaszban,
az iskolaban, vagy mar az iskolat megel6zben elkez-
doédik.?

A KSH adatait tekintve Magyarorszag jelentésen az
EU27 atlag alatt helyezkedik el a részmunkaidében
dolgozdk aranyat tekintve. Hazank az utolsé elbtti
helyen all, csak Bulgariat elézi meg részmunkaidds
foglalkoztatas tekintetében. 2019-ben az EU 27
tagallamalban 18,3% volt a részmunkaidében foglal-
koztatottak aranya, mig Magyarorszagon ez csu-
pan 4,4% volt. Magyarorszagon 2012 és 2019 kozott
folyamatosan csokkent a részmunkaidében foglal-
koztatottak aranya, 6,7%-rél 4,4%-ra esett vissza. Az
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3. abra Az IKT és egyeb szakmakban részmunkaiddben dolgozdk aranya a 20-64 eves korosztalyban nemi és orszagonkeénti bontasban
Forras: EIGE
adatok alapjan megallapithatd, hogy Magyarorszagon altalanossagban
kevésbé elterjedt ez a foglalkoztatasi forma.
Az Eurdpai Unidban az IKT szakember nék 16,5%-a dolgozik rész- orre »
munkaiddben, ez az arany Magyarorszagon elenyészd, csupan 0,7%. Az AZ EU'ban 8;4 mllllo IKT'sza kem ber
EU-ban az IKT szakemberként dolgozo férfiak 5,4%-a dolgozik rész- . . . .
munkaiddében, mig ez az arany Magyarorszagon szintén alacsonyabb, dOIgOZIk es csu pan 18,5%-“'( no.
0,9%. Az EU-ban IKT szektorban 6sszesen kb. harmadannyi férfi dol-
gozik részmunkaidében, mint noé, tehat IKT terlleten a részmunkaidds Magya rorszagon ez az ara ny 12’3%.

foglalkoztatas az EU-ban népszeribbnek bizonyult a nék kérében. Ez-
zel szemben Magyarorszagon kevesebb né dolgozik részmunkaidében
az IKT-ban, mint férfi, am mindkét arany elenyészd, 1% alatti.'®

(2020- as adatok)

https://eige.europa.eu/publications/gender-equality-index-2020-digitalisation-and-future-work 8
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Nok az IKT oktatasban

16,0%

14,0% -

agyarorszagon az EU orszagaihoz képest magasabb a ,gender arégyw
10,0%

gap’, azaz a nemek kozti szakadék az iskolai végzettség tekin-
tetében (13 szazalékpont) a N6k javara. Azaz az IKT szakem-
berként dolgozd nék 13 szazalékponttal magasabb aranyban RO
rendelkeznek felsboktatasi végzettséggel, mint az IKT szakemberként 6.0%
dolgozo férfiak. Az EU orszagai kozul csupan Romaniaban és Daniaban
rendelkeznek a férfiak magasabb aranyban felsboktatasi végzettséggel,
mint a ndk, illetve Bulgaridban nincs kilonbség férfiak és nék végzettsége o
kozott. 0,0% . . . . . : : : :
A nék helyzetét az |nformat|kéban hem Csak 3 munkaerép'acon 2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020
vizsgaltuk meg, hanem az oktatasban is. Megvizsgaltuk az adatokat

4,0%

4. abra N6k aranyanak valtozasa az informatika képzeést felvétel képzéskezdés

arra vonatkozdan, hogy milyen aranyban vannak jelen a nék az infor- indokkal megkezdék kozott
matikai felséoktatasban (4.4dbra), illetve hogyan valtozott a nék ardnya Forras: OH, sajat szerkesztes
az informatikai képzési tertleten az elmult idészakban. Az adatokbdl 20,0%
lathatd, hogy dsszességében még mindig nem éri el a 20%-ot a ndk 181050

aranya az informatikai képzéseken, sem a beiratkozottak, sem az okle-
velet szerzettek kdrében, azonban az elmult 10 évben mindkét esetben
ndvekvéd tendencia figyelhetd meg.

Az informatikai képzésen oklevelet szerzettek kozétt (5. dbra) 2020-
ban a nék ardnya 17,6% volt, amely mar megkozeliti az EU atlagot az
IKT szakemberek ndéi aranyat tekintve, és Iényegesen meghaladja a
12%-0s magyarorszagi aranyt. Ez azt is jelenti, hogy ha a szektor képes
megtartani a munkaer6piacra IT végzettséggel kikeruld hallgatdkat, jo
eséllyel tudna lefaragni a lemaradasabdl, ezzel jelentés munkaerdpiaci
potencidlt kihasznalva. 2o

Nem csak a felsbéoktatasban névekszik azonban a nék ardnya a hall- e S S N S
gatdk kdzott: az IVSZ legfrissebb bootcamp auditjelentésébdl kiderUl:

a bootcampek hallgatdi kozott 25,6% volt a ndk aranya 2020-ban, ami
meghaladja mind a kordbbi években tapasztaltakat, mind az info- szerzettek kozott
kommunikacios teruleten dolgozdk kdrében hivatalosan mért 12%-os Rl Ol R B E o

16,0%

14,0%

6,0%

4,0%

5. dbra N6k aranyanak valtozdsa az informatika képzésen oklevelet

11. https://ivsz.hu/hirek/tovabbra-is-nagy-a-kereslet-a-bootcamp-hallgatok-irant 9



A kutatas modszertana

kutatas soran a kutatasi modszerek sokasagat kombinaltuk:

megjelent az elérhetd statisztikai adatok masodelemzeése,

primer kvalitativ és kvantitativ adatfelvétel, valamint a mé-

réeszkdzok és az eredmények értelmezése soran kiemelt
szereppel bird szakmai muhely/workshop.

A szakmai miihely az IVSZ tagvallalatainak, partnereinek kozre-
muUkoédésével valdsult meg validacios és mindségbiztositasi céllal. A
muhely résztvevéi vallalatvezetdk, igazgatdsagi tagok, HR vezetdk
voltak. Feladatuk volt, hogy segitsék az IVSZ munkatarsait a méro6-
eszkozok oOsszeallitasaban, valamint elvégezzék a validalast. Ezen
felUul az adatfelvételbe bevont célcsoportok pontos lehatarolasat is
segitették.

A miihelymunka résztvevéi: EPAM Systems Kft., Green Fox
Academy, CodeCool, H1 Systems Kft., Vodafone Magyarorszag Zrt., Sha-
relTlab.

Masodelemzéssel alaposabb feltérképezésre és attekintésre kerultek
a hazai és nemzetkdzi kutatasi anyagok, illetve a nék IKT irdnyd tovabb-
tanulasaval és munkaerdpiaci aranyaval kapcsolatban elérheté statiszti-
kai adatok.

A kérdoives adatfelvétel sordn a kvantitativ adatgyuljtési mod-
szer egyik formajat, az ugynevezett szamitdégéppel tamogatott
online lekérdezést alkalmaztuk (Computer Assisted Web Inter-
viewing = CAWI).

A kutatds keretében két célcsoport bevonasaval zajlott online
kérdodives adatfelvétel. Megkérdezésre kerlUltek egyfel6l az IKT szektor
a munkaltatdi. A munkaltatdk célcsoportjaban a vallalatvezetét, a
menedzsment tagot, igazgatdsagi/elndkségi tagot, vagy HR vezetdt
kértUk a valaszadasra. Tovabba a kérddives felmérés masik kiemelt cél-
csoportja a néi munkavallaldk voltak. A néi munkavallaldk célcsoport-
janak meghatarozasa az aldbbi definicid szerint tortént: A felmérés

r/sz

soran IKT munkakoérnek tekintink, minden olyan munkakort melynek
ellatasdhoz szUkséges informatikai képzési terlleten szerzett kép-
zettség vagy ezzel egyenértékl szaktudas, mint pl. szoftverfejlesztés,
programozas, Uzemeltetés, Data Science, stb. valamint ezeket a teru-
leteket kozvetlen mddon tdmogatd munkakdrok, melynek elldtdsdhoz
nem szukséges informatikai szaktudas, de a feladatellatasahoz kulcs-
kompetencia a kiemelkedd digitalis ismeret, mint pl. Business Analyst,
Product Owner, Agilist, Security, Testing stb. Demografiai lehatarolasra
nem kerult sor.

A kutatds keretében lebonyolitandd kérdoéives adatfelvételek
eredményei nem tekintheték reprezentativnak, az adatfelvétel soran
un. nem valészinlségi mintavételi eljarast alkalmaztunk. A munkal-
tatok és a n6i munkavallalok elérése soran is holabdas mintavételi
eljarast alkalmaztunk. Ennek Iényege, hogy elsé |épésben a célcsoport
néhany tagja kerult bevonasra, majd a kiinduld minta alanyain keresz-
tul valésult meg a tovabbi toborzas, a résztvevéket a kérddiv - célcso-
portnak megfeleld, tovabbi potencidlis alanyoknak torténd - tovabbi-
tasara kéertuk.

Az interju a kérdéives felmérés eredményeinek kiegészitésére szol-
galt. Az interjus adatfelvétel a félig strukturalt interju sztenderdjeinek
medgfeleléen zajlott. Az interjuk lebonyolitasa a kérddiv gyorselemzését
kovette, ezaltal lehet6ség nyilt a kvantitativ tapasztalatok becsatorna-
z4asdra az interju vezérfonalaba és kérdéses pontok mélyebb megvita-
tasara az interjuk sordn. A félig strukturalt interjus felmérés célcsoportja
IKT vallalatok, valamint relevans IKT vallalatok, és olyan civil szervezetek,
szakmai szoévetségek voltak, akik az IKT szektorban jelentds szerepet
vallalnak. Az interjus beszélgetésre a vallalatvezetdk, menedzsment
tagok és HR vezetdk kaptak felkérést. Ezen felUl az IKT munkakordk-
ben dolgozd néi munkavallaldk korében is végeztlnk fokuszcsoportos
felmérést.
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A kérdoiv eredményei (a minta bemutatasa)

A munkaltatoi kérddivinket 52 vallalat toltotte ki. Ezért az eredmények
értelmezéséhez fontos megjegyezni, hogy az alacsony elemszam miatt
nem vonhatdk le egységes, a teljes szektorra altaldnosithatd kovetkez-
tetések, trendek, de a felméréslink rdmutat a vezeték kérében meg-
jelend attitidokre, igy 6sszeségében kapunk egy ,pillanatfelvételt” a
szektorban zajlo folyamatokrol, kihivasokrdl. A kdnnyebb értelmezés
érdekében az eredmények bemutatasakor szazalékos aranyokat kdz-
lUnk, azonban ezudton is szeretnénk hangsulyozni, hogy az eredmények
csupan 52 vallalat képviselbdinek véleményének megoszlasat tukrozik.

A Kitoltdk pozicidjat tekintve a valaszadok legnagyobb aranya, 52%-a
vezérigazgatd/Ugyvezetd volt. A valaszaddk 21%-a volt HR vezetd, 9%-a
menedzsment tag, ezen felll IT vezetdk, gazdasagi/pénzigyi vezetdKk is
szerepeltek a kitoltdok kozott. A kitdltdk 46%-a 25 f6 alatti mikrovallalko-
zas, 29%-a 250 f&6 alatti KKV és 17%-a 250 f6 feletti nagyvallalat, 4%-a a
kitdltoknek pedig startup céget képviselt. Az eredmények értelmezése
sordn fontos figyelembe venni, hogy a kitolték kdzott nagyobb arany-
ban a relativ alacsony munkavallaléi |étszammal rendelkezé vallalatok
voltak. igy a naluk jelenlévé folyamatokrdl kaptunk nagyobb ralatast,
mely célja volt a felmérésunknek, hogy megnézzUik a hazai vallalatok-
nal hogyan fogadjak a néi munkaerét.

A kérdéiv kitoltdi kdzt legnagyobb aranyban, 77%-ban voltak a hazai
tulajdonu vallalatok. A valaszaddk 19%-a volt nemzetkozi, 4%-a pedig
vegyes tulajdonu vallalat.

A munkavallaldi felmérésiink célcsoportja kizardlag az IT/IT szenzitiv
munkakoérben dolgozd néi munkavallalok voltak, ezért a kérddivet
100%-ban néi munkavallalok toltotték ki, dsszesen 285 munkavallald. A
valaszadok atlagéletkora 33 év, a kitdltdk kor szerinti statisztikai elosz-

lasa leképezi a munkaerd-piaci tendenciakat. A valaszadok 19,3%-a
vezetd beosztasban dolgozik, kdzullk 3,2% felsévezetdként. Az informa-
tikai végzettséguUket tekintve elmondhatd, hogy a kitolték 34,0%-a nem
rendelkezik semmilyen informatikai végzettséggel, 33,7%-a szerzett
informatikai végzettséget rovid ciklusu informatikai képzési program
keretében, Un. bootcamp képzés soran, és 23,5%-uk rendelkezik fel-
s6foku informatikai végzettséggel. A kérddivet kitdltd ndk kuldnbozd

IT tertletekrdl érkeztek: legnagyobb aranyban a Backend és Frontend
terUlet képviseltette magat, de jellemzé volt a Testing és a Fullstack is.
Tovabba megjelent a DevOps, Big Data és Al terulet is.

Szakmai tapasztalatukat tekintve, egyenletes volt a megoszlas a
kérddivet kitoltd ndi munkavallalok kdzott. A valaszadok atlagosan 4,7
évnyi tapasztalattal rendelkeznek IKT munkakdrben.

A megkérdezett ndi munkavallaldk 91,2%-a dolgozik alkalmazott-
ként, teljes munkaidében (64,2%), részmunkaiddben (10,9%), vagy diak-
munkaban (16,1%), vallalkozéként (6,7%), 3,9% megbizasi szerzédéssel
és 1,1% pedig munkaerékolcsénzés keretében. A hazadnkban jellemzé
alacsony részmunkaiddés foglalkoztatas és az alkalmazotti |ét prefera-
ldsa tehat megjelenik az altalunk elemzett mintaban is. Legnagyobb
aranyban nagyvallalatnal (47,5%) dolgozd nék a kérddivet, 32,2%-ban
kkv-nal dolgozd nék, és kisebbségben voltak a valaszaddk kdzott a
mikrovallalkozasok (12,4%), az egyéni vallalkozok (5,4%) és a startup-ok
(2,5%)



Vallalati
kihivasok

A vallalati oldalon az altaluk leginkabb érzékelt
kihivas nem a vallalatok altal mar foglalkoz-
tatott nékre vonatkozik, hanem a hidnyukra:
31%-a (16 vallalat) a kérddivet kitoltd cégeknek
emlitette a néi jeldltek hidnyat, mint legfébb
kihivast a foglalkoztatasukkal kapcsolatban. A
kérddivet kitoltd vallalatok 68%-anak esetében
max. 20% volt a néi jelentkezdk aranya IT mun-
kakorbe az elmult egy évben, kdzuluk 7%-nal (3
vallalat) egyetlen néi jelentkezd sem volt. Ezen
felul a leggyakrabban felmerulé kihivasok a ge-
neracios élethelyzetek (pl.: gyermekszulés, id6s
szUl6k gondozasa), illetve az integracids nehéz-
ségek voltak. Legkevésbé érzékelték kihivasnak
a nék hianyos szakmai tudasat. Azonban, ha
megvizsgaljuk a cégmeéret szerinti és a tulaj-
donosi hattér valtozdkat (6. dbra), azt latjuk a

N&i jeldltek hianya

Generacios élethelyzetek*

22

18
Integracios nehézségek
Elditéletek a technoldgiai szektorban
a n6i munkavallalokkal szemben | g 22
Munka-maganélet egyensul
g gy y 6 oo

fenntartasabdl adodo nehézsegek

Hianyos szakmai tudas
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kitolté vallalatok adataibol, hogy a hazai, mikro
vallalkozasoknal jelenik meg a hidnyos szakmai
tudas, mint kihivas, bar naluk is minimalisan
(vallalat).

A néi jeldlteket leginkabb a nagyvallalatok és
a nemzetkozi hatterd cégek hianyoljak. Kuta-
tasunk soran tobbszor talalkoztunk azzal az
attitlddel, hogy azon cégek szervezeti kulturdja
tud relevans valaszt adni a néi foglalkoztatasra,
ahol mar elkezdtek tarsadalmi nyomasra vagy
belsé igénybdl, esetleg az anyavallalat inditta-
tasara foglalkozni a témaval. Ezek elsbésorban a
nemzetkdzi hatterl cégek kozott keresenddek.
A mikrovallalkozasoknal a ndéi jeldltek hidnyara
adott valasz mdgdtt meghuzddhat, hogy eleve
kis letszammal mukodnek, kevesebb is a kere-
sés.

4 56

Mikro
KKV
Nagyvallalat

*pl. gyermekszulés, idds szuldk
gondozasa stb.
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Erzékelt kihivasok munkavallaléi oldalon

Megkérdeztuk a néi munkavallaldkat, hogy szerintuk mi akadalyozza
6ket a karrierjukben. A 7. dbra azt mutatja, hogy a n6i munkavallalok
mely tényezdket érzékelték legnagyobb ardnyban akadalyozénak a
karrierjukben IT teruleten.

A valaszaddk 35,4%-a mondta azt, hogy a sztereotipidk a néi IT
munkavallaldkkal szemben akadalyozzak az elémeneteluket, szintén
koézel 30% gondolja, hogy a nék szamara akadaly lehet a karrierépité-
sUkben, hogy feladjak a munkajukat a csalad érdekében, illetve, hogy
nem kapnak elég informaciot a palyavalasztas/palyamaddositas sordn az
IKT szektorrél. A néi munkavallaldk alacsony szazaléka gondolta, hogy a
nék informatikai palyan torténd karrierépitésénél akadalyt jelent, hogy
az IKT véllalatok nem rugalmasak a foglalkoztatasban (10,2%), illetve,
hogy nem csaladbarat munkahelyek (7,4%).

A n6i munkavallalok megtartdsa szempontjabdl kiemelkedden fontos
kérdéskor a munka-maganélet egyensulyanak fenntartasanak lehetésé-
ge. Emiatt kérddivinkben kitértlnk arra, milyen kihivasokat érzekelnek
ebben a kérdéskdrben. A nék tobb, mint harmadanak jelent kihivast a
leterheltsége, 16,8%-a jelezte, hogy a tulérat érzékeli kihivasnak, a va-
laszadok kdzel 10%-a pedig a rugalmassag és részmunkaidé hianyat. A
fentieken kivll tdbben emlitették a tanulasra szant id6 hianyat: szabadi-
dejukben a munka és sok esetben csalad mellett nem jut idé tanulasra,
onfejlesztésre, amely a tudasuk naprakészen tartasdhoz szUkséges lenne.
Ez nem csak a jelenleg is dolgozdé ndk szamara relevans kérdés, hanem
a szUlési szabadsagon 1évé nék szamara is. A GYED/GYES-en 1évé nék 1-3
éves tavolléte a munkaerdpiactél azzal a veszéllyel fenyeget, hogy nem
tudjak lekovetni a technoldgiai fejlédést. Tobb valaszadd emlitette, hogy
a munkajukkal jaré nagyfoku stressz gyakran jelent problémat szadmukra.
A tavmunka hidnya szintén megneheziti a munka-maganélet egyensuly
fenntartasat a néi munkavallaldk szadmara. Azonban egyes esetekben
maga a tavmunka is kihivassa valt, kildénosen a pandémia miatt beve-

zetett korlatozasok miatt, amikor a gyermekek is tavoktatasra kénysze-
rultek, igy dupla teher nehezedett a munkavallaldkra, akiknek egyszerre,
egy helyen és egy idében kellett helytallniuk a csalddi és munkahelyi
szerepukben.

On szerint mi akadalyozza a néket IT teriileten a karrierjiikben?

Sztereotipidk a noi IT munkavallaldkkal
szemben..

N&k feladjak a karrierjuket a csalad
érdekeben

N6k nem kapnak elég informaciot a
palyavalasztas/palyamddositas sordn az IKT
szektorrol.

A tarsadalom nem tamogatja a nék muszaki
palyara lépését.
Noéknek nehezebb egyéb idébeosztasuk miatt

a folyamatos tanul3as, fejlédés.

Az informatikai szektorban dolgozo férfiak
nehezen fogadjak el a n6i szakembereket.

Az IKT vallalatok nem nyitottak a néi vezetdk
iranyaban.

No&k kevesebb tamogatast kapnak a
karrierépitésben, mint az azonos beosztasban
lévé férfi kollégaik.

A IKT vallalatok nem rugalmasak a
foglalkoztatasban (pl. részmunkaido).

Az IKT vallalatok nem csalddbarat
munkahelyek.

40,

7. abra Akadalyok a IKT karrierben a nék szerint (%)
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Eltéro
banasmad a
muhnkahelyeken

Fontos része volt a kutatasanak az esetleges
nemi diszkriminacié meglétének feltérképezé-
se. Osszességében megallapithatd, hogy - az
altalunk vizsgalt mintaban - nem kell a mun-
kavallaldknak nemi alapu diszkriminaciéval
szembesulniuk az IKT szektorban, azonban az
a tarsadalmi direktiva megjelenik az eredmé-
nyekben, hogy a technoldgiai szektor elsésor-
ban férfias foglalkozas. A kutatas soran nem
definialtuk az eltéré banasmaod fogalmat, ezt a
valaszadok megitélésére biztuk. A megkérde-
zett nék jellemzbéen nem, vagy ritkdn tapasz-
taltak munkahelylUkdn eltéré banasmaodot.

A kitdltdk 46,7%-a egyaltaldn nem tapasztalt
eltéré banasmaodot a munkahelyén, 20,7%-a
tapasztalt pozitiv megkuléonbdztetést karrierje
soran, 24,2% pedig azt valaszolta, hogy tapasz-

41+ igen negativ
31-40 igen negativ 0
<=30 igen negativ
41+ igen pozitiv 2

31-40 igen pozitiv 13

I\) I

o1
N
O

<=30 igen pozitiv 2

B Nagyon ritkan
Nagyon gyakran
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talt negativ megkuldonboztetést a munkahe-
lyén. A valaszok alapjan elmondhaté, hogy
azon kitolték kozul, akik talalkoztak mar eltéré
banasmaoddal karrierjuk soran, mind pozitiv
mind negativ megkuldnboztetést jellemzben
ritkan tapasztaltak. Ha az eltéré banasmadot
vizsgaljuk cégmeéret szerint, a nagyvalallati
szektorban érzékeltek szazalékos aranyban
legtdobben negativ megkulonbdztetést, igaz itt
dolgozik a legtobb noéi alkalmazott.

Ha az eltéré banasmaodot korcsoport szerint
elemezzuk, (8. dbra) azok a nék, akik az eltérd
banasmaddot firtatd kérdésre pozitiv valaszt
adtak, a pozitiv nemi alapu diszkriminacioét
viszonylag gyakran élik meg. A 30-40 év kozot-
ti korcsoport tapasztalja meg ritkan a pozitiv
megkuldonboztetést. Ebben az életszakaszban

38

33

Inkabb ritkan Inkabb gyakran



A valaszado6 nék nagy része

befogaddénak és tamogatonak érzi

a munkahelyi kozeget, habar a

munkavallaléi aranyuk jellemzdéen

alacsony.

legtobb né kisgyermekes és a munkaltatdi kérddiv eredményei szerint a
csaladi élethelyzet lekdvetése kihivas a vallalatoknak.

Azok kozott, akik az eltéré banasmaodot firtatd kérdésre negativ
valaszt adtak, egyedul a 40 év felettiek jelolték meg 5,6%-ban, hogy
nagyon gyakran tapasztalnak negativ megkulénbdztetést, de dssze-
ségben inkdbb ritkdn érzik a valaszaddk a negativ diszkriminaciot. A
,hagyon gyakran” valaszok moégdtt vélelmezzuk, hogy az ,ageizmus”
huzédik meg, mely nem csak az IKT szektorra igaz: az ,ageizmus” egy
altalanos, az 0sszes iparagat érintd, azokon atnyuld jelenség. Sokszor
az IKT szektort a tarsadalom a fiatalokkal azonositja, tapasztalataink
alapjan a vallalatok vezetdinek egy része a foglalkoztatasi stratégidju-
kat is a fiatal generacidra épiti, mert azt vélelmezik, hogy az idésebb
generacié mar rugalmatlan, nem rendelkezik piacképes tudassal és
magasabb bérigénye van. A 45 év feletti n6k ktldnosen kitettek ezen
eléitéleteknek.

A valaszadok 47,5%-a szerint befolyasolta mar allaspalyazatanak el-
biralasat a neme, kézUluk 38,6% valaszolta, hogy szerinte pozitiv irany-
ba befolyasolta jelentkezését az, hogy né, tehat benyomasa szerint
azert vették fel, mert nd, 30,7% érzékelte ugy, hogy negativ iranyba
befolydsolta, tehat benyomasa szerint azért utasitottak el allaspalyaza-
tat, mert né.

#tfemintech by ivsz

Megkérdeztlik a ndi IT munkavallaldkat az altaluk tapasztalt bér-
szakadékrdl is, azaz, hogy tapasztaltak-e karrierjuk sordn, hogy azonos
beosztasban, azonos végzettséggel alacsonyabb bérezést kaptak, mint
férfi kollégaik. Magyarorszagon a bérekkel kapcsolatos transzparencia
nincs jelen a kdztudatban, igy a kérdésre adott valaszokban ez visz-
szatUkrozédik. A néi munkavallaldk 38,4%-anak nincs informacidja a
bérekrél, 32,1%-uk nem tapasztalt karrierje soran bérszakadékot férfi
kollégdihoz képest. 29,5%-uk jelezte, hogy tapasztalta mar, hogy alacso-
nyabb bérezést kapott azonos munkakorben, mint férfi kollégai, kozu-
Uk 8,0% jelenleg is ezt tapasztalja.




#tfemintech by ivsz

Vallalati nyitottsag a nok foglalkoztatasaval kapcsolatban

A munkaltaték szerint leszUrhetjlk a valaszokbdl, hogy a cégvezetdk is Ugy értékelik, ezen

A vallalatok tédbbnyire nyitottnak értékelik magukat a nék foglalkoztata- téren van fejlédési potencial mire eléri a szektor a teljes nyitottsagot. A

saval kapcsolatban. mikrovallalkozasok kozott fordul eld, hogy Ugy itélik meg, a szektor nem
A kutatas soran a nyitottsag fogalmat nem definialtuk, ez a kitoltd nyitott a nék foglalkoztatasara, az elemszam itt is relativ alacsony (2

megitélésen mult, mit értelemez nyitottsdgon. A 9. dbran azt szemlél- vallalkozas), de a szektorban fellelhetd folyamatokra ravildgit. Elgondol-

tetjuk, hogy a vallalatvezetdk a szektor nyitottsagat miként érzékelik. kodtatd, hogy a KKV és mikrovallalkozasok kdzott vannak olyan cégek

Lathato, hogy 6sszeségében inkabb nyitottnak érzékelik a szektort, de (4 vallalat), akik nem tudjak megitélni, nincs ralatasuk a szektorra.

Altalanossagban hogyan értékelné az IKT cégek nyitottsagat a néi munkavallalok felé?

Nagyvallalat 125

KKV 14.3

Mikro 278
0% 10% 20% 30% 40I% SOI% 6(;% 7OI% 8(;% 9OI% 'IO(I)%
9. dbra IKT cégek nyitottsaga onértekelesuk szerint Inka'bb'n.em nylltottak Nyitottak is meg r?e,m .Is Inkabb nyitottak
B Maximalisan nyitottak B Nem tudom megitélni
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A pszicholdgiai biztonsadgra muta-
to attitldallitdsokban is rakérdeztlink a
nyitottsagra, itt nem a szektorra, hanem a
sajat vallalatuk aspektusdban értékelték a
valaszadok a nyitottsagot. Mig a szektort
Osszeségében teljes nyitottnak 17,19 (7
céqg) értékelte, addig a vallalatukra nézve
a valaszadok tobb mint 80%-a (45 cég)
teljesen egyetértett azzal, hogy nyitottak a
nék foglalkoztatasara, esélyegyenldséget
biztositanak a karrier elémenetelben és
a bérezésben, valamint egyenlének érzik
a nemek szakmai felkészUltségét. A nyi-
tottsdgot 6sszeségében kell értelmezni a
pszicholdgiai biztonsagot célzd attitdd-
allitdsok eredményeivel. A pszicholdgiai
biztonsaggal kapcsolatos attitiddk alapjan
szintén nyitottnak értékelték magukat a
vallalatok: szintén tobb, mint 70% értett
teljesen egyet azzal, hogy vallalatuknal a
nék nyiltan jelezhetik, ha sérelem éri 6ket,
fel merik tenni szakmai kérdéseiket anél-
kal, hogy hatranyos kévetkezmeényektol
tartananak, valamint nyiltan beszélhetnek
a problémakrdl, kihivasokrol. Megosztdbb
volt a nék specialis élethelyzetébdl adédd
kihivasok figyelembevétele, azonban még
itt is 51,2% (21 vallalat) volt azoknak az ara-
nya, akik teljes mértékben ugy vélik, hogy
figyelembe veszik ezeket a kihivasokat. A
legmegosztobb allitas az atképzések révén

mas szektorokbol érkezé néi munkavallaldok

IT munkakorbe valé felvételére vonatkozik.

#tfemintech by ivsz

Vallalati attitlidok a n6k foglalkoztatasaval kapcsolatban

Az altalam képviselt cég nyitott a néi alkalmazottak
foglalkoztatasara IT munkakorben.

Az altalam képviselt cégnél a nék nyiltan jelezhetik, ha hatrany
vagy egyéb sérelem éri 6ket.

Az dltalam képviselt cégnél esélyegyenléséget biztositunk a
nemek kozott a karrier elémenetelben.

Az altalam képviselt cégnél mindkét nem megfeleld szakmai
ismeretekkel rendelkezik.

Az altalam képviselt cégnél jellemzd, hogy a nék fel merik
tenni szakmai kérdéseiket anélkul, hogy tartananak a
hatranyos kdvetkezmeényektdl.

Az altalam képviselt cégnél az észlelt problémakrol és
kihivasokrdl nyiltan és 6szintén van lehet6ség beszélni.

Az altalam képviselt cégnél az egyenlé munka egyenlé bér elv
valdsul meg.

Az dltalam képviselt cégnél gyermekvallalas utan a nék
szamara biztositjuk atipikus foglalkoztatast (nem éri ket
hatrany a foglalkoztatas soran).

Az altalam képviselt cégnél figyelembe vesszik a ndk specialis
élethelyzetébdl adddo igényeket.

Az altalam képviselt vallalat nyitott ra, hogy atképzések révén
akar mas szektorokbdl vegyen fel néi munkavallaldkat IT
munkakorben

B Egydltalan nem értek egyet M Inkdbb nem értek egyet

(it

i

O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Egyet is értek, meg nem is

B Inkdbb egyetértek m Teljes mértékben egyetértek

10. dbra Vallalati attitGdallitasok (%)
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Vallalati nyitottsag a nok foglalkoztatasaval kapcsolatban

A munkavallalék szerint

A kérddivinkben mértuk, hogy az IKT
munkakoérben dolgozé nék mennyire
érzékelik nyitottnak a munkaltatdikat,
illetve az IKT szektort altaldnossagban.
Ennek mérésére elsésorban a vallalati
nyitottsaggal és pszicholdgiai biztonsag-
gal kapcsolatos attitidallitasokat fogal-
maztunk meg, amelyekkel a néi munka-
vallaldok egy 6tfoku skalan fejezhették Ki
egyetértésuket.

A valaszokbdl lathatjuk (.a teljesen
egyetértek” és ,inkabb egyetértek” vala-
szokat egyUttesen tekintve), hogy a néi
munkavallalok tobbsége érzi Ugy, hogy
munkaja soran fel tudta tenni szakmai
kérdéseit anélkul, hogy tartott volna a
hatranyos kovetkezményektdl (79,4%),
illetve, hogy az észlelt problémakrol és
kihivasokrol nyiltan és észintén van lehe-
téséguk beszélni (77,3%). Szintén magas

aradnyban értettek egyet azzal az allitassal,

hogy karrierjuk soran nem tapasztaltak
kUlonbséget a nemek koézott a megszer-
zett szakmai tudasukban, illetve felké-
szultségukben (67,5%), valamint, hogy
az IKT szektort nyitottnak tartottak a néi
munkavallalok foglalkoztatasara (64,4%).
Alacsonyabb volt az egyetértés, de még
mindig a nék tobb, mint fele (53,0%)

A karrierem soran éreztem elényét, hogy néként dolgozom az

NO&k attitlidjei a vallalati nyitottsaggal kapcsolatban

|

A karrierem soran figyelembe vették a néi/csaladi
élethelyzetemhez flzé6dé specialis igényeimet (pl. tdvmunka, I
rugalmas munkaidé stb.).

IT szektorban.

Az IKT szektort kifejezetten nyitottnak talaltam a néi
munkavallalok foglalkoztatdsara.

A karrierem sordn (ha van gyermeke) gyermekvallalds utan
minden tdmogatast megkaptam a karrierem folytatasara a
munkahelyemtol.

A karrierem soran nyiltan jelezhettem a cég vezetése felé, ha
hatrany vagy egyéb sérelem ért.

A munkdm soran az észlelt problémakrdl és kihivasokrol
nyiltan és 6szintén tudok beszélni a feletteseimnek/
kollégaimnak.

A karrierem sordn a nemek kozott a megszerzett szakmai
tudasban, felkészultségben nem tapasztaltam kuldnbséget.

A munkam soran fel tudom (fel tudtam) tenni szakmai
kérdéseimet anélkul, hogy tartanék a hatranyos
kovetkezményektol.
B Egyaltaldn nem értek egyet Inkdbb nem értek egyet M Egyet is értek, meg nem is
B Inkabb egyetértek B Teljes mértékben egyetértek

11. abra N6k altal érzékelt vallalati nyitottsag attitldallitasok alapjan (%)
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vélte ugy, hogy karrierje soran nyiltan jelez-
hette a cég vezetése felé, ha hatrany vagy
egyéb sérelem érte. A ndk kozel fele (49,0%)
értett egyet azzal, hogy a karrierje soran a
munkaltatdja figyelembe vette a néi/csaladi
élethelyzetéhez fUz6dé specialis igényeket,
mint példaul a rugalmas munkaidé vagy a
tavmunka. A valaszadok 42,1%-a érezte mar
karrierje soran elényét annak, hogy néként
dolgozik az IKT szektorban.

Alacsonyabb volt azoknak a gyermekes
néknek az ardnya, akik ugy érezték, minden
tdmogatdst megkaptak a munkahelyUktél a
gyermekvallalasuk utan (37,9%). A gyermekkel
rendelkezdk 64,5%-a tért vissza a gyermekval-
lalas utan a gyermekvallalas elétti munkahe-
lyére. A visszatérd édesanyakat megkérdeztuk
arrol, milyen tamogatast kaptak a gyermekval-
lalas utani visszatérésukkor. A fokozatos vissza-
térés, részmunkaidds foglalkoztatds, rugalmas
munkavégzés, a home office lehetdsége voltak
a leggyakrabban emlitett tdmogatasi formak,
de volt, aki a vezetd megeértd, tamogatd hoz-
zaallasat hangsulyozta. Szintén kivancsiak
voltunk a korabbi munkahelylUkre nem visz-
szatéré édesanyak okaira, indokaira. A nem
visszatérd anyukak 25%-a azért nem tért vissza
munkahelyére, mert a munkahely nem tudta
biztositani a fokozatos visszatérést. Ezen kivul a
leggyakrabban megjelolt okok a rugalmassag
és/vagy tdvmunka hidnya voltak, illetve, hogy
idékozben megszint a munkavallald kordbbi
munkakore.

Az IKT szektorban jellemzbéen magasabb
aranyban dolgoznak férfi munkavallalok, emi-
att fontosnak tartottuk megvizsgalni a csapat-
ba torténd beilleszkedést, és az ezzel kapcso-
latos attitddket. A hipotézislink szerint a nék
jellemzdben olyan csapatokban dolgoznak, ahol
kisebbségben vannak (25% alatti Iétszamban)
a férfi munkavallalékhoz képest, a valaszok
alapjan ez beigazolddott, a kitoltok 65%-a
dolgozik olyan csapatban/munkacsoportban,
ahol a nék aranya 20% alatt van, kozuluk 23,5%
valaszolta, hogy egyeduli néként dolgozik a
csapataban.

A ndéi munkavallaldk tobbsége, a kitoltdk
83,6%-a Osszességében befogaddnak érzékeli a
csapatot/munkacsoportot, amelyben dolgozik.
A kérddivet kitoltok tdbbsége 88%-a kuldonbo-
z6 mértékben, de kapott vezetdi tamogatast a
csapatba vald beilleszkedéshez.

Osszességében tehat elmondhatd, hogy bar
jellemzéen alacsony a néi munkavallalék ardnya
az IKT vallalatok csapataiban, a valaszadd nék
tobbsége mégsem érzi, hogy a csapattarsai ne
lennének befogaddak, vagy hogy ne kapnanak
erre irdnyuld vezetdi tdAmogatast.

A kérdoivet kitoltd ndi IKT munkavalla-
|6k tobb, mint fele, 51,8%-a valaszolta, hogy
el6fordult, hogy kapott tamogatast a karri-
erterveiben/karrierutjdban. Rendszeresen a
valaszadok 21,8%-a részesult vezetdi tamo-
gatasban a karrierterveit illetéen, azonban
26,4% egyaltaldan nem kapott ilyen jellegl
tamogatast.

r/sz



#tfemintech by ivsz
Mi teszi vonzova az IKT szektort a néi munkavallalok szamara?

A munkaltatdok szerint Mely tényezdk motivaltak Ont arra, hogy az IKT szektorban helyezkedjen el?
A vallalatok a néi munkavallaldk szamara legvonzébb tényezdnek a
home office/remote lehetéséget, a rugalmas munkaidét, illetve a tanu- Magas jovedelem

lasi, fejlédési lehetbséget tartjak. Ezen fellUl leggyakrabban a részmun-
kaido6s foglalkoztatasi lehetdség, a csalddbarat iroda, munka-maganélet
egyensuly biztositasanak lehetdsége és az innovativ projektekben vald Rugalmas munkavégzés lehetésége
részvétel jelenik meg a valaszaddk szamara vonzdé tényezéként.

Folyamatos tanulasi, fejlédési lehetSség

Tavmunka lehetésége

NSi munkavallalék IT karrieruttal/életpalyaval kapcsolatos motivacioéi Uj technolégiak megismerése
Megkérdeztlik a néket, hogy milyen motivaciok vezérelték, hogy az IKT
szektorban helyezkedjenek el (13. abra). A legtobb valaszadd esetében a

Muszaki és technoldgiai érdeklédés

Biztos elhelyezkedési lehetéség
Mit gondol, mi lehet vonzé a n6k szamara az On vallalataban?

Innovativ kérnyezet

Home office/remote lehetéség

Dinamikus munkakérnyezet
Rugalmas munkaidé

Tanulasi/képzési lehetbségek, fejléddési lehetdség Egyéb

Részmunkaidds foglalkoztatasi lehetéség

50 60 70 80 90 100

Csaladbarat iroda, munka-maganélet egyensuly tdmogatasa

Innovativ projektekben valé részvétel 13. abra Motivaciods tényezdk az IKT szektorban vald elhelyezkedéssel
. ) . kapcsolatban (%)
Vallalat tevékenysége altalanossagban
Biztonsag magas jovedelem és a folyamatos tanulasi, fejlédési lehetéségek voltak
Legdjabb technolégiak elérhetdsége az mogottes motivaciok. Szintén magas aranyban tartottak a rugalmas
Minden korosztaly szamara nyitott a foglalkoztatas munkavégzeést, a tavmunkat és az Uj technoldgiak megismerését fontos
Karriertamogatas, elérelépési lehetéségek motivacios tényezdknek. Az egyéb lehetéségek kozott a munkavallalok
Magas jévedelem emlitették tdbbek kézott a jévébe mutatd perspektivat, a biztos Uzletagi

fejlédést, az aqilis kdrnyezetet és a valtozatossagot.

A 14. abra az egyes motivacios tényez6k rangsorat mutatja be, az
12. dbra N6i munkavallaldk szamara vonzé tényezdk a vallalatban a vallalatok alapjan, hogy a valaszaddk az egyes korcsoportokban mely tényezéket
jeldlték a legmagasabb aranyban.

o] 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

megitélése szerint (%)
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30 év alattiak 31 és 41 év kozottiek 4] év felettiek
Folyamatos tanulasi,

fejlédési lehetdség

Folyamatos tanulasi,

ilegesondlm fejl6dési lehetdség

Folyamatos tanulasi,

fejlédési lehetdség Magas jovedelem

Magas jévedelem

Rugalmas
munkavégzés
lehetésége

Tavmunka lehetésége o technologlak
megismerése

MUszaki és

technoldgiai
érdeklédés

Rugalmas
munkavégzés
lehet6sége

Biztos elhelyezkedési
lehetéség

Uj technolégidk
megismerése

5 Tavmunka lehetésége Tavmunka lehetésége

14. dbra Top 5 motivacios tényezd az egyes korcsoportok szamara (%)

Az adatokbdl kiolvashatd, hogy a magas jovedelem és a folyamatos
fejlodési lehetdéség minden korosztaly szadmara az egyik legfontosabb
motivacios tényez&dk. A magasabb jovedelem a fiatalabb munkaval-
lalok esetében fontosabb motivacids tényezd, mint a masik két kor-
csoportban. A folyamatos tanulasi és fejlédési lehetdség pedig a 31 és
41 év kozottiek korében volt erésebb motivacio. A fiatalabbak (30 év
alattiak) szdmara a legfontosabbak a rugalmas munkavégzés, a biztos
elhelyezkedési lehetdség és a tavmunka lehetdsége, a 31 és 41 év kdzotti
korosztaly esetében szintén megjelent a tdvmunka lehetdsége, tovabba
a muszaki és technoldgiai érdeklédés és az uj technoldgiak megisme-
rése, mig a 41 év felettiek esetében az Uj technoldgiak megismerése, a
rugalmas munkavégzés lehetbésége és a tdvmunka lehetésége a legfon-
tosabb motivaciok az IKT szektorban valo elhelyezkedéskor. A bemu-
tatott faktorok megmutatjak, hogy az egyes korosztalyok motivacioi
erésen kapcsolddnak az adott korosztalyban lévok tipikus élethelyzeté-

hez: mig a fiatalabbak szdmara, akik jellemzben ilyenkor vannak a kar-
rierjuk elején a biztos elhelyezkedési lehetbség és jovedelem a legfon-
tosabbak, addig a 31 és 41 éves korosztaly szamara a tdvmunka valt az
egyik prioritassa, amely vélhetéen jobb lehetdséget biztosit szamukra a
munka-maganélet egyensuly terén, amely ebben az idészakban ki-
emelten fontos lehet, hiszen ebben a korcsoportban a legjellemzébb a
gyermekvallalas. A 41 év felettiek esetében szintén fontosak a rugalmas
munkavégzés és a tdvmunka, ugyanakkor az Uj technoldgidk megisme-
rése szintén az egyik legfontosabb motivacios tényezé ebben a korosz-
talyban, megdodntve azt a sztereotipiat, hogy ,id6s6dd” munkavallaldk
motivalatlanok a tanuldsban, fejlédésben.

Megkérdeztik a munkavallaldkat arrdl is, hogy a fent felsorolt mo-
tivacidik, és a szektorhoz flzott reményeik mennyire igazolddtak be.
A vélaszadodk atlagosan 81,6%-ban valaszoltak, hogy beigazolédtak a
szektorhoz flzott reményeik, és csupan atlagosan 4% mondta azt, hogy
nem. Leginkabb a folyamatos tanulasi, fejlédési lehetbség valtotta be a
hozza flzott reményeket (a valaszaddk 89,3% szerint), mig legkevésbé
a magas jovedelem (a valaszadok 65,5%-anak igazolodtak be a jovede-
lemmel kapcsolatos elképzelései).

A legfontosabb motivatorok: a

magas jovedelem, a fejlodési

lehetéség, a tavmunka és rugalmas

munkaidg, illetve az Gj technoloégiak

elérhetésége.
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Interjupartnerek bemutatasa

A felmérésben elsésorban IVSZ tagvallalatok
vettek részt, az interjualanyok kivalasztasakor
harom szempont szerint csoportositottunk:
hazai vagy nemzetkozi tulajdonu vallalat, 1ét-
szam alapjan KKV vagy nagyvallalat, valamint
olyan civilszervezetek, szakmai szdvetségek,

akik célul tlzték ki a nék szerepének fokuszba
helyezését az IKT szektorban. Osszesen 18 interju
készUlt a felmérés keretén belll, 3 db 10-49 fés,
8 db 50-249 f6s, 4 db 250 6 feletti munkavallaldi
létszammal rendelkez6 vallalatot kerdeztlnk
meg, tovabba beszélgettlnk civil szervezettel,
szakmai érdekvédelmi szervezettel, és néi IT
kozosség vezetdjével. A felmérésben résztvevd
vallalatok és szervezetek tulajdonosi hatterét
tekintve 7 db nemzetkozi és 11 db hazai résztvevo
volt. A vallalatok kdzott szerepeltek IT tanacsado,
szolgaltatd, fejlesztd, munkaerdkozvetitd és IT
contracting profilu cégek, startupok, valamint
oktatasi vallalatok és bootcampek. Az interjuala-
nyok pozicidjat tekintve a résztvevdk kozott sze-
repeltek Ugyvezetdk, alapitok és tulajdonosok,
HR vezetdk, szervezetfejlesztési és Uzletfejlesztési
vezetok.

Terveink szerint a célcsoportbdl 6-8 f&s csopor-
tot hivtunk egy 1-1,5 6ras beszélgetésre. Azon-
ban a Covid-19 6tddik hulldma és a betegségek
miatt a fokuszcsoport 4 fére csdkkent.
Résztvevo 1: értékesités terlleten dolgozik egy

hazai IT tanacsado és szolgaltatd cégnél 3 éve,
el6tte is 3 évig ebben munkakdrben dolgozott,
key account managerként az ugyfél kapcsolat-
tartas, projektek végigkovetése a feladata.
Résztvevo 2: Nemzetkdzi multinacionalis IKT
cégnél dolgozik 6 éve, mérndkinformatikuskéent
végzett, a palydja kezdetén egy ideig kddolt,
késdbb scrum master volt, most a munkakére
atmenet a projektmenedzsment és a develop-
ment kozott.

Résztvevo 3: Nemzetkdzi multinacionalis IKT
cégnél, gyakornokként kezdett, ERP, CRM rend-
szerekkel foglalkozott értékesitéként, jelenleg is
értékesitéként dolgozik.

Résztvevo 4: Tobb, mint 20 éve dolgozik IT-ban,
programtervezé matematikusként végzett, jelen-
leg szabaduszd, Oracle fejlesztéseken dolgozik,
de tevékenykedik, mint Uzleti elemzé is: elsésor-
ban specifikaciokat ir féleg, bankoknak, tele-
kommunikacios cégeknek, ezenkivll elsésorban
hazai tulajdonu nagyvallalatoknak dolgozik.

Munkaltatoi és munkavallaléi interjuk
eredményei

A résztvevd IKT cégeknél a n6i munkavallalok
nagyobb ardnyban vannak jelen a back office,
pénzugy, HR, marketing, sales tertleten. A val-
lalatoknal a nék aranyat tekintve az IT teruletrdl
az Uzleti terulet felé haladva (pl.: Business Ana-
lyst) novekszik a nék aranya, hard IT teruleteken
az interjualanyok vallalatdnal 5 és 10% kdzott
Mmozog a megoszlas.
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A menedzsment kdrében jellemzden alacsonyabb a néi vezetdk
eloszlasa a véllalat |étszamahoz viszonyitva, tipikusan HR, marke-
ting, sales, illetve pénzlgy terlUletrdl kertlnek ki. Nemzetkdzi hatterd
nagyvallalat képvisel6jének beszamoldja alapjan a ndi vezetdk fel-
vétele soran ugyanazzal a kihivassal talalkoznak, mint IT szakembe-
rek toborzasakor: nem all rendelkezésre elegendd jelolt, tudatosan,
kulon eréfeszitések és célzott keresés mellett taldltak néi jeldltet az
adott poziciéra. Tébb interjupartnernél alacsony a néi kdzépvezetdk
aranya. Egyik interjupartner elmondasa szerint ennek oka lehet, hogy
a kozépvezetdi réteg jellemzbden leginkabb magat a szakmat fedi le,
igy az IKT szakemberek kozul kerulnek ki a kdzépvezetdk, ahol eleve
kevesebb a né, mint példaul az egyéb - nem IT terUleteken (pl.: sales,
marketing és a HR). Azonban toébben pozitiv példakat is emlitettek,
ahol hard IT teruleten van (vagy volt) néi vezet6juk, muszaki igazga-
to, IT vezetd.

Hazai tulajdonu nagyvallalat vezetéje ugy vélekedik errél, hogy
szembesUlnek a piacon tapasztalhatd, egyre névekvéd informatikushi-
annyal, emiatt a vallalatoknak kevés lehetéséguk van az emlitett eré-
forrashiany miatt valogatni. Viszont amig az oktatasi piac is alacsony
aranyban képez ki néi informatikusokat, a vallalatok sem tudnak ennél
jelentésen magasabb aranyban alkalmazni néi szakembereket.

Mind nemzetkdzi nagyvallalat, mind pedig hazai KKV szamolt be no-
vekedésrol a ndk aranyat illetéen az utdbbi években. Mindkét esetben
az interjupartnerek elmonddésa szerint a névekedés a vallalat tudatos
eréfeszitéseinek volt kdszonhetd. A ndk aranydnak novelésével kap-
csolatban felmerult a kvéta kérdése. Tobb interjualany szerint a kvéta
hatékonysdga megkérddjelezhetd: egyiklk elmondta, tapasztalatai
szerint gyakran negativan hat a teljesitményre, ha a néi munkavallaldk
azt tapasztaljak és Ugy élik meg, hogy vallalati kvota, és nem csak (vagy
nem elsésorban) a szakmai tudasuk miatt vették fel 6ket. Tébben ugy
fogalmaztak meg a kvota jelenséget, hogy a szUkséges rossz megoldas,
de elindit egy szemléletvaltast, egy nyitasi folyamatot a vallalati kultura-
ban.
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Az interjualanyokat megkérdeztuk, érzékelnek-e kllonbséget a ndi és
a férfi munkavallaldk megitélésében. A munkaltatok nem érzékelnek
kulonbséget, bar tobben kiemelték, hogy a vallalaton bellul nem érzé-
kelnek megkuldnbdztetést, nemi diszkriminaciot, azonban ugy vélik a
tarsadalomban még mindig jelen vannak az elditéletek, sztereotipiak,
pl. egyes munkakdroket inkabb férfias vagy inkabb ndies munkakornek
tekintenek és ebbe az irdnyba is terelik dket. Hozzatették: szerintlk a
tech cégeknek tudatosan kell cselekednitk azért, hogy a nék erbseb-
ben jelenjenek meg a szektorban. Egy tanacsadadi hatterd interjupart-
ner elmondta, tapasztalata szerint a kis szervezetekben nem jellemzé
semmilyen megkuldnboztetés, mert itt inkabb jellemzé a csaladias
hangulatu, kollegialis kdzeg. Az 500 f6 feletti munkavallaloi [étszam
esetén mar véleménye szerint nagyon meghatarozoé a tulajdonosi
hattér: nemzetkdzi nagyvallalatok esetében gyakori, hogy a nemzetkdzi
anyavallalat az egyenléségre, diverzitas tamogatasara iranyuld policy-ja-
it atulteti a magyar leanyvallalatba is. Ezen cégek esetében altalaban
van torekvés és fizetésben sem jellemzé a klldnbség férfi és néi mun-
kavallalok kozott.

Bar az interjualanyok egyetértettek abban, hogy vallalatuknal jel-
lemzéen nem tapasztalnak kuldnbséget, de Ugyfél oldalon (pl.: gyar-
toszektorban) eléfordult olyan eset, hogy negativ megkulénbdztetést
tapasztaltak a holgyek, példaul a n6i kollégat a férfi vezetdk kezdetben
nehezebben tudtak elfogadni egyenrangu targyaldpartnerként.

Nem csak negativ megkulénbdztetésrdl beszélhetlnk, sok eset-
ben elé6fordul, hogy a n6i munkavallalok pozitiv diszkriminaciot
tapasztaltak. Egy néi IKT kozosség vezetdje elmondta, hogy gyakran
szembesulnek azzal a jelenséggel, hogy az IKT munkaltatok kifeje-
zetten preferaljak a ndi jeldlteket, KKV-k és multinacionalis vallalatok
egyarant. Ennek okai kulonbozdek lehetnek: a vezetdk egyre inkabb
felismerik a diverzitas elényeit és fontossagat, de elé6fordulhat, hogy
gender kvota miatt, ndi ardnyok ndvelését célozva alkalmaznak pozi-
tiv diszkriminaciot.



A fokuszcsoportban inkabb a pozitiv diszkriminacio megélése je-
lent meg, nemzetkdzi nagyvallalatnal dolgozd interjualanyunk tapasz-
talata, hogy szakmai oldalrdl sokszor nyitottabbak, érdeklédébbek
vele, mint férfi kollégaival. Ezzel szemben az egyetemen nem ezt élte
meg: volt olyan tanara, aki kifejezésre juttatta, hogy szerinte a lanyok
nem olyan jok, mint a fiuk és tébbet vart el t6lUk ugyanazért a jegyért.
A fokuszcsoportban kulon kiemelték, hogy a mostani férfi generacié
sokkal elfogaddbb és nyitottabban all a n6i szakemberek felé, elséd-
sorban a nemzetkdzi hattérrel rendelkezé vallalatoknal, de mar a
megkulénboztetés ellen hatdrozottan fellépnek egyes hazai KKV-k és
nagyvallalatok is.

Ami negativ megélés volt az interjualanyok elmondasa alapjan,
hogy kezdetben kdzépvezetdi szinten bizalmatlanok a nék szaktu-
dasdban, azonban ez idével valtozik. Ezt féleg kisebb vallalkozasok-
nal tapasztaltak, ami visszamutat a munkaltatoéi kérddiv eredmeé-
nyére.

A fokuszcsoportban harman egyetértettek abban, hogy tébbet kell
teljesiteni egy nének az elismerésért és az eléléptetésért, mint egy
férfinak, annak ellenére, hogy érzékelik a vallalatok eréfeszitéseit ennek
lekUzdése érdekében, am szerintlik még id6 kell ahhoz, hogy a nékhéz
valé hozzaallas megvaltozzon.

Vallalati attitiidok

Arra voltunk kivancsiak, hogy miként élik meg a munkaltatok és miként
a munkavallaldk a nyitottsagot, ezért mind a vallalati mélyinterjuban,
mind a fokuszcsoportban kitértlnk erre. A kérddiv részeredményeit
megmutattuk az interjualanyoknak, majd erre vonatkozdan is tettink
fel nekik kérdéseket.

A munkaltatokkal folytatott interjuk soran tobbszor felszinre kerult,
hogy a vallalatvezetdk a nyitottsdgot a foglalkoztatas lehetdségével
definidltak és az integracids folyamatokat, valamint az adaptaciot nem
tekintették kiemelt teruletnek.

A vallalatok egydntetlen nyitottnak tartottdk magukat a nék
foglalkoztatasaval kapcsolatban. Az interjuk tapasztalatai alap-
jan elmondhatd, hogy felismerték felismerték a n6éi munkavalla-
|6k fontossagat és eldnyeit, kulcsfontossagu szerepét a diverzitas
megteremtésébem. Ertékesnek tartjak azt az Uj nézépontot, ener-
giat, amit egy hdélgy tud hozni az alapvetden férfiak altal dominalt
kdzegbe. Az interjualanyok kézul tobben is hangsulyoztak a vallalati
kulturat és vallalati alapértékeket, mint nyitottsdgot meghatarozé
tényezdbket.

Megkérdeztik a munkavallaldkat és a munkaltatokat is, hogy miként
értékelik a kérddiv eredményeiben megmutatkozo kuldnbséget (15.
abra). Mig a vallalatok 85%-ban teljesen nyitottnak értékelik magukat,
addig néi munkavallalok csak 20%-ban értékelték ket annak. A leg-
tobben nem érzékelnek ekkora kulonbséget, de abban egyetértettek,
hogy masképp értékelik a nyitottsdg fogalmat a munkaltatdk és a mun-
kavallalok.

Egy hazai nagyvallalat tulajdonosa fogalmazta meg: , a férfiak tuldo-
minaljak ezt a szektort: ha pl. nemi kulénbségbdl adddd konfliktus van,
az nem feltétlenul a cég hib3aja, hanem a kollégaké, ami részben a cégé
is, de nagyban mulik az egyéni attitidokon, ilyenkor el tudom képzelni,
hogy felmerulnek integracids problémak és hogy a néi valaszaddk ezt
a céggel azonositjak, de mivel a céget a munkavallaldk alkotjak ezért
fontos foglalkozni a jelenséggel, emiatt is lehet a nyitottsag megitélésé-
ben kuldonbség”.

Nyitottsag kllonbo6z6 értékelése mogott szerintlk olyan okok
is huzédhatnak, mint pl.: a vallalatok szavak szintjén nyitottak, fel-
vesznek Uj néi munkatdrsakat, de a mindennapi életben a nék azt
érezhetik, nem eléitéletmentes kozegbe kerultek, nem élik meg jol
a mindennapokat, erre példa lehet hogy a férfiak kdzti kommunika-
cioban egyes cégeknél ,normalisnak” szamithatnak a szexista vic-
cek, legtobb esetben ez a n6knek sok - igy van ezzel az interjualany
is - emiatt tdbb né érezheti magat kellemetlenul, ha magéra veszi
ezeket az elszdlasokat.
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Volt, aki szerint a nyitottsag értekelésébe az is kdzrejatszhatott,
mennyire tud egy né érvényesulni IT munkakorben és ez mar egyéni
preferencidkra is rdmutat. Szintén az interjualany véleménye, hogy a
vezetdk ugy gondoljak, hogy a kapu nyitva van, felveszik az embereket,
de arra nem gondoltak valaszadaskor, hogy mi lesz vellk hazon beldl.

Az IKT szektort kifejezetten
nyitottnak talaltam a naoi
munkavallalok foglalkoztatasara.
(Munkavallaloi kerdoiv)

Az altalam képviselt cég
nyitott a néi alkalmazottak

foglalkoztatasara IT 580 85
munkakorben. (Munkaltatoi
kérddiv)

B Egyaltalan nem értek egyet Inkabb nem értek egyet
Egyet is értek, meg nem is B Inkabb egyetértek
Teljes mértékben egyetértek

A fékuszcsoportban résztvevék abban egyetértettek, hogy a vallala-
tok tobbsége azért valt nyitottabba, mert nagy a nyomas szakemberhi-
any miatt rajtuk és barkit felvesznek a piacrél. A humaneréforras hely-
zet tdbb céget is szemléletvaltasra 0sztdonzott és elkezdtek nyitni olyan
célcsoportok felé, ahol még munkaerdtartalékot vélnek.

A kuldénbséget abban latjak, hogy a cégek nem gondolnak abba
bele, hogy a né, mint egyén kuzdi végig a napokat, a munkajaban is
néként jelenik meg. Az egyik interjualany szerint gyakran esnek ebbe
a hibaba, hogy feltételezésekkel élnek a néi munkavallalok igényeit
illetéen, ahelyett, hogy ténylegesen feltérképeznék azokat. Az interju-
alany ezt igy fogalmazta meg: ,egyszerlen meg kellene kérdezni, mi
fontos a masiknak (pl.: el kell mennie a gyerekért, rugalmas munkaidé,
lehessenek olyan napok, amikor csak 6 draban van)'. Ketten nem érzé-
kelnek ekkora kulonbséget, szerintuk a sajat munkaltatdjuk nyitott és
kivancsi rajuk és inkabb az elényét érezték a ndséglknek.

A munkavallaldi kvantitativ felmérés eredmeényében részben megje-
lend attitldot tUkrozi a 45+-0s résztvevd véleménye a nyitottsagrol, aki
valodi nyitottsagot, kivancsisagot nem érzékel, de sokkal jobbnak véli a
helyzetet, mint mikor a palydjat kezdte, 6t ugyanis igy inditottadk utnak:
.ez egy férfias palya, ki kell birni". Szerencsére ez mar nincs igy, vélemé-
nye szerint sokszor a nyitottsag apré dolgokon mulik, pl.” egy munkal-
tato figyel-e arra, hogy a nék nem tudnak nehéz laptopot cipelni vagy a
csocso asztalon Kivul van mas igény is a kikapcsolddasra, vagy a csapat-
épités nem csak sorozés lehet..” Beszamoldjuk alapjan sokszor nem is a
munkaltato figyel erre, hanem a férfi kollégaik jelzik, hogy ,nem biztos,
hogy ez a csajoknak is j6 lesz” és 6k nem kérik a ,csajosabb programo-
kat”. EImondasuk szerint a munkaltatdk sokszor sémakban gondolkod-
nak.

Kvotakkal kapcsolatosan nincs jo tapasztalatuk az alanyoknak. A
résztvevok szerint tobbet art, mint hasznal, mert negativan hathat a
férfi kollégak korében, pl. nincsenek megelégedve az Uj munkatars-
sal, aki n6i kvota miatt kerult felvételre, megerdsiti bennuk a negativ
érzést és sztereotipiat a ndi IT-sokkal szemben. Inkdbb azt tartanak
kivanatosnak, hogy a vallalat legyen annyira nyitott, hogy egyen-
|6 eséllyel indulhasson mindenki és csak azokat a kulonbségeket
kUszdbolje ki, amelyek egy életpalya soran elkerllhetetlenek, ilyen
pl. gyermeket vallalé ndk segitése, ndi életpalya- és karriermodell
bevezetése.
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Pszicholégiai biztonsag

A ,pszicholdgiai biztonsag” fogalmat Amy Edmondson, a Harvard
Egyetem szervezetiviselkedés-kutatdja vezette be els6ként, aki sze-
rint a pszicholdgiai biztonsag a munkatarsaknak azon hite, hogy nem
buntetik vagy alazzédk meg azért, mert dtletelnek, kérdéseket tesznek
fel, aggodalmukat fejezik ki vagy a hibakkal foglalkoznak, jelezhetik, ha
barmilyen terlleten hatrany éri 6ket. A pszicholdgiai biztonsag nem
csupdn egy jo érzés, amely hozzdjarul a munkavallaldk elkotelezettsé-
géhez, hanem a szervezeti kultura Iényege. A magasabb szintl pszicho-
l6giai biztonsdggal rendelkezd csapatok tagjai kisebb eséllyel Iépnek
ki a cégtél, azaz csdkken a fluktuacio, a csapatok tobb bevételt, Uzleti
eredmeényt generalnak, és kétszer olyan eredményesek.”?

A jol teljesitd csapatok egyik kozos jellemzdje, hogy magas a ta-
gok kdzotti bizalom és elfogadas. A negativ megitéléstdl valo féle-
lem, csékkentheti a bizalmat, igy szamos étlet nem kerul felszinre,
ami hatraltatja az innovaciot és a versenyképességet. Ha egy vallalat-
nal raerdltetik a ndkre a sztereotip elvarasokat, akkor a megfelelési

#tfemintech by ivsz

kényszer kioli a bizalmat és a kreativitdst, hogy 6nmaguk lehessenek
a munkahelyen és azokat az értékeket melyekkel tobb tud lenni egy
vallalat.

A16. dbran ,tukrot allitva” azt szemléltetjuk, hogy a pszicholdgiai biz-
tonsag két alapértékét, az dszinteséget és a nyiltsag jelenlétét hogyan
érzékelik a munkaltatok és a munkavallaldk. Az elsé kérdés szemlélteti
az IKT szakember nék értékeléseit, a masodik kérdés a bizalmi légkdrt
értékeli. Arra vonatkozdan nincs adatunk, hogy a vallalatok egészére
nézve milyen eredményt kapnank, valdszinUsithetd, ahol nagyon nega-
tiv eredmény szuletett ott a vallalat egészénél problémas a terulet, nem
csak a n6i munkavallalok esetében.

Megkérdeztlk az interjus felmérésben résztvevo vallalatokat, meg-
itéléstk szerint 6k mennyire tudjak biztositani a munkavallaldiknak a
pszicholdgiai biztonsagot. Arra is kivancsiak voltunk szerintik mi huzé-
dik meg a kuldnbségek mogott, miért itéli a munkaltatd 81%-ban, hogy
a nék nyiltan jelezhetik a sérelmeiket, a hatranyos megkulénboztetést,
mig a N6k 19%-a érzi ezt csak igy.

Az altalam képviselt cégnél az észlelt problémakrdl
és kihivasokrol nyiltan és észintén van lehetéség
beszélni.

A munkam soran az észlelt problémakrdl és 3 10 7
kihivasokrol nyiltan és észintén tudok beszélni a
feletteseimnek/kollégaimnak. (N=168)

Az altalam képviselt cégnél a nék nyiltan jelezhetik, 2 12
ha hatrany vagy egyéb sérelem éri dket.

A karrierem sordn nyiltan jelezhettem a cég vezetése
felé, ha hatrany vagy egyéb sérelem ért. (N=166)
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12.Edmondson, A. (2018). The Fearless Organization: Creating Psychological Safety in the Workplace for Learning,
Innovation, and Growth.
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Egyik néi Ugyvezetd interjualanyunk szerint a kilénbség abbdl fa-
kadhat, hogy a nyilatkozé cégvezetd ugy gondolhatja, ha 6 ilyen prob-
lémaval taldlkozik nyiltan allna-e hozza, mig a nék inkdbb arra valaszol-
hattak, hogy van-e ennek foruma, ahol biztonsagos modon jelezhetik.
Ezt megerésitve tobb vezetd nyilatkozta, hogy a hazai tarsadalmi és
vallalati kultiraban meég nincs bevésddve az Snmagunkért valo kiallas,
és ennek platformja sincs, valamint erés a bizalmatlansag a kdvetkez-
ményekkel kapcsolatosan. Kelet-kdzép-eurdpai nemzeteknél, igy ha-
zankban is a munkavallalok korében megfigyelhetd az a félelem, hogy
ha bejelentik a sérelmet, elveszithetik az allasukat, ezért egy idé utan
inkdabb felmondanak, igy oldjak meg a munkahelyi problémakat. Egy
hazai nagyvallalat tulajdonosa szerint az ilyen jelzésekre extran oda kell
figyelni, mert a megtartas kulcsa lehet az odafigyelés és a kovetkezetes,
korrekt eljaras a hatradnyos megkuldnboztetés esetén nemtdl figgetle-
Nnul. Sajnos a KKV-knak nincs apparatusa a panasz kezelésre, multinal
jo esetben van egy dedikalt HR kolléga. Egy multinacionalis vallalat HR
vezetdje szerint ez egy nagyon kényes és személyes terulet, 6 ugy latja,
hogy a n6k sok esetben nem merik jelezni pl. a szexualis zaklatast (a
tarsadalmunkban sincs egyértelmusitve mi szamit mar zaklatasnak).
Szerinte attdl tartanak, hogy amennyiben valaki panaszt emel, majd
azt mondjak neki, hogy .még ezt se birod”, ami a mobbing kévetkezd
lépcsodje lehet, vagy sokan mondjak néként, hogy ,ezt a szakmat valasz-
tottam, tudtam mire vallalkozom, ezt el kell viselnem”. Egy tanacsado
cég vezetd tanacsaddja szerint nehéz objektiven vizsgalni egy sérelmet,
egy zaklatast és a visszajelzés a kultura érettségének a tukre.

A vallalatvezetdk egyetértettek abban, hogy lehetdséget adnak a
munkavallaldiknak a visszajelzésre, de jellemzden kevés ilyen eset jut
el hozzajuk. Bar sokan nem mondjak el kdzvetlenul a problémaikat,
tobbszor eléfordul, hogy lattatjak, ha valami nincs rendben. Generacids
kulénbségeket is tapasztalnak: az X generacio tagjai inkabb ,ravezetik”
a felettest a problémara, mig az Y és Z generacid tagjai inkabb beszél-
nek észintén és nyiltan a problémakrol. Egy masik interjualany szerint
egy szervezetben nagyon fontos az egyértelmu policy, mi az, amit még
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eltlr és mi az, amit szankcional a vallalat az egyéni viselkedés sordn.
Egy hazai nagyvallalat tulajdonosa szerint a pszicholdgiai biztonsag -
bar sok mulik azon, mennyi a férfi egy csapatban-, nem csak az adott
fejlesztdécsapaton mulik, hanem az egész vallalaton, és a vallalati kultu-
ran. Egy hazai KKV képvisel6je elmondta, a szervezeti kultdrajuk része a
transzparencia, de ugy véli ezt cég szinten is tobbet kellene kommuni-
kalni. Fontosnak tartja, ha ilyen jellegl probléma adddik, legyen kovet-
kezménye.

A vallalatvezetdk dsszeségében megallapitottak, hogy a felmérés
eredménye arra sarkallta 6ket, hogy a pszicholdgia biztonsag témakor-
re a megtartas érdekében oda kell figyelni, mert nem lehet egy szerve-
zetben ekkora kuldnbség a megitélésben.

A fékuszcsoport résztvevdk megitélése szerint, minden a vallalati
kulturatol fugg: el merik-e mondani a problémat vagy sem. Az egyik
résztvevd szerint: ,n6ként inkdbb van bennunk egy félelem, énbizalom-
hiany, hogy biztos jol itéltem-e meg a helyzetet”, valamint rajtuk van
a nyomas, hogy fel kell vallalni a sérelmet. Nemzetkozi vallalatoknal
dolgozdk elmondtak, hogy naluk erre van kulon platform, ahol jelezhe-
tik a problémaikat és mar belépéskor az onboarding folyamatban jelzik
a személyes hatarok betartdsanak a kotelezettségét a munkavallald felé
egy un. etikai kddexben.

A kulonbséget 6k abban latjak, hogy a vallalatvezetd a személyes ér-
zéseit jelenitette meg, mert lehet, hogy mint maganemberhez beme-
hetne, de mint vallalatvezet6hdz nem, tul nagy a tavolsag a beosztott
és a vezetd kdzott. Minden interjualany elmondta, hogy nincs kapcsola-
tuk a menedzsmenttel, nem ismerik a vezetdséget.

Kérddivink eredményeire reflektalva megkérdeztik a munkaltato-

kat, mit gondolnak a néket érintd sztereotipidkrdl, mivel a valaszaddk
52%-a ugy itéli meg, hogy a sztereotipidk megakadalyozzak a karrierjuk
épitésében. A valaszok megoszldak voltak: volt, aki azt mondta, hogy
egyaltalan nem taldlkozik sztereotipiakkal, van, aki szerint igenis je-



len vannak és szukséges tenni ezek lebontasaért, és volt, aki szerint az
utébbi években elindult egy folyamat, elkezdtek ezek a sztereotipidk
lebontddni, olyan is akadt, aki egyaltaldan nem tartja szektorspecifikus
problémanak a sztereotipiak jelenlétét.

A sztereotipiak megitélése soran fontos azt latni, hogy annal a valla-
latnal jelent meg erételjes kihivasként, ahol a felsévezetésben nincs néi
vezetd, ahol a CEO né, ott ez nem probléma, mivel pozitiv példat latnak
a munkavallalok maguk elo6tt.

Egy néi vezetd fogalmazta meg: ,Szukséges foglalkozni a sztereotipi-
akkal, mert magatdl nagyon nehezen fog lebomlani, nem érthetd, hogy
vallalatok miért nem tesznek ez ellen tobbet, de azért |étezik jo példa
is. Egyre tébb az alulrdl jovd kezdeményezés. Gyakorlatban tobb vizibi-
litas szUkséges a ndi kollégaknak, jo példakat bemutatni és mentoralasi
lehetdséget biztositani a néknek”.

Volt, aki kiemelte, hogy sok esetben a nékben is él egy sztereotipia,
hogy nem lehetnek elég jok, sikeresek ezen a palyan: szerinte sok né,
sok anyuka tudna a legtdbbet tenni a sztereotipiak lebontasaért, ha
lathatova tennék magukat, hogy ez a palya nem csak a férfiaknak valo,
néként, akar anyukaként is sikeresen helyt lehet allni.

Egy oktatasi vallalat vezetdje elmondta, hogy szerinte a sztereotipiak
mar az oktatasban is megjelennek: 6 azt tapasztalja, hogy sok esetben
meég mindig él egy hamis feltételezés, hogy néként nehezebb elvégezni
egy IT képzést, holott a ndk is éppolyan sikeresek szoktak lenni a kép-
zések elvégzésében, mint a férfiak. Szerinte fontos lenne a sztereotipidk
lebontasaval foglalkozni, és a pozitiv példakat erésiteni. Nagyon fontos,
hogy ezt mar kisgyermekeknél elkezdjék és ez a szUlékkel kdzos felelds-
ség.

A fokuszcsoportban a résztvevdk is megélik a mindennapokban a
sztereotipiakat, de sokkal jobb a helyzet, mint par éve, nem is feltétle-
Nnul a szektorban a kollégak kozott, inkabb a tarsadalmi kérnyezetben
tapasztaljadk az el6itéleteket.

,Csokkentek a sztereotipidk mind a nékkel, mind az IT-sokkal szem-
ben (mar nem csak kinyult kockas inges csavokat képzellnk el, hanem
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sokféle IT-ssal taldlkozhatunk), ez a nékre is vonatkozik” -mondta az
egyik interjualany.

A vallalati nyitottsaggal kapcsolatban a legtdbb interjualany kiemelte
a rugalmassagot, amely a gyermekvallalas miatt kiemelked&en fontos
lehet a n6k szamara. Ugyanakkor, nem csak a gyermekes nék élvezhe-
tik ennek elényeit, hazankban is kezd elterjedni az a szemlélet, hogy

a kisgyermekes csalddokat 0sszeségében tamogatjak. Home office-t,
rugalmas munkavégzést a legtébb interjualany nem csak a gyermekes
nék szamara biztosit, volt, aki kulon kiemelte, hogy a férfi munkatar-
sakat is tamogatjak a munka-maganélet egyensuly fenntartasaban,

ha nekik szuletik gyermekuk, ugyanugy tamogatja a vallalat rugalmas
munkaiddvel, tdvmunkaval stb., hogy részt vehessenek a gyermekneve-
[ésben, mint a ndk esetében.

Tobb vallalat (hazai és nemzetkdzi vallalatok, KKV-k és nagyvallala-
tok egyarant) kimondottan figyelnek a nék szulési utani visszatérése-
nek tamogatasara és a visszaintegralddas segitésére. Az interjualanyok
tobbsége szUkség/igény esetén részmunkaidés foglalkoztatassal is
tdmogatja a visszatérd kismamakat, ezzel is elésegitve a fokozatos visz-
szatérésuket. Egyikuk (hemzetkdzi nagyvallalat) példaul jelezte, hogy
ha szUkséges, havonta kdtnek munkaszerzédés maodositast a visszatérd
kismamakkal, attol fuggden, hogy hany 6rat tud dolgozni.

Egy masik hazai KKV képviseldje elmondta, hogy a visszatérd kisma-
ma igényeihez igyekeznek igazitani az éraszamot: van olyan részmun-
kaid&s visszatérd is, aki 12 draban dolgozik jelenleg. A vallalatuk annak
a hive, hogy ha valaki még minimalisan is szeretne visszatérni, akkor 6k
ebben tamogatjak, hiszen ez j6 megtartderd is.

Egy masik nemzetkozi nagyvallalat véleménye szerint a visszate-
résben a rugalmassag donté szerepet jatszik, azonban é annak a hive,
hogy nem kell eléirni egyfajta ,standard rugalmassagot”, ami minden
kismamanak jo, hiszen eléfordulhat, hogy eltérnek az igények. O ehe-
lyett azt tartja best practice-nek, hogy ezeket az eseteket helyi szinten



kell kezelni, és az ezzel kapcsolatos dontéseket oda kell delegalni, ahol
a legtobb rendelkezésre allo6 relevans informacidé elérhetd (pl. team
lead/projektvezetd). Naluk arra is van példa, hogy egy adott 8 éras
munkakort két 4 6raban lévé végez el, ami bar igényel némi koordina-
ciét az informacidaramlas biztositdsa érdekében, neki abszolut pozitiv
tapasztalatai vannak ezzel a foglalkoztatasi formaval kapcsolatban. ®
azt tapasztalja, hogy sok vallalatnal még mindig kockazatnak értékelik
az effajta foglalkoztatdsi formakat. Bar 6 is talalkozik kihivasokkal pl.: az
ugyféllel néha nehéz dsszeegyeztetni a részmunkaidoét, eléfordulhat,
hogy napi néhany dra kevés a kolcsdnds elégedettséghez. Az interju-
alanynak pozitiv tapasztalatai vannak a visszatéré kismamakkal: 6 azt
latja, hogy jellemzben a részmunkaidds anyukak inkdbb tobb energiat
fektetnek bele, mint kevesebbet, lelkesek és szorgalmasak a munkaval
kapcsolatban. Fontosnak tartja azt is mérlegelni a részmunkaidés fog-
lalkoztatassal kapcsolatban, hogy mit veszitene a véllalat, ha elengedi
a kismamat, nem tamogatja a visszatérését: elveszitik a tudast, amibe
tobb évnyi inveszticiot fektettek.

A n6k gyermekvallalasaval kapcsolatban sokat boncolgatott kér-
dés, hogy mennyire befolyasolhatja ez a karrierjuk alakulasat. Az
egyik interjualany elmondta, hogy szerinte okozhat idébeli csuszast
a gyermekvallalas, abban az esetben, ha valaki hosszu ideig, akar 4-5
évig csak a tavolbdl figyeli ezt a nagyon dinamikusan valtozd szakmat.
Hozzatette azonban, hogy ezt a kiesést hamar be lehet hozni. Tapasz-
talata szerint minél elébb tér (akdr részmunkaidében) vissza az anyu-
ka, annal kevésbé okoz belassulast a karrierpalyaban a gyermekvalla-
las, ezért is fontos, hogy a vallalat tdmogassa 6ket a visszatérésben.

A fékuszcsoportban két csoporttagnal mar nem aktualis kisgyer-
mek nevelés, kettd csoporttag nevel kisgyermeket, az egyik interjualany
nemzetkdzi cégnél dolgozik és egy kisgyermek édesanyja. Az & vissza-
térése nem volt zokkenémentes, de a vallalat segitékész volt. A GYED
alatt vezetdvaltas tortént és teljesen ismeretlenként kerult vissza a
csapatba és a vezetd Ujbdl kezdbként, juniorként kezelte, ezért kérte az
athelyezését masik csapatba, ahol ismerték a céges multjat.

#femintech by "

Az utobbi évek pozitiv
valtozast hoztak, de még
mindig fontos és relevans
kérdés a nok foglalkoztatasa
az IKT szektorban és azon

kivul is. A problémakor
komplex. Jelentds, tobb
oldalu szemléletvaltas és
nyitottsag szukséges a
fejlodéshez.
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Tamogato szervezetek, programok, kezdeményezések,

jo gyakorlatok

Kyndryl: sikerUlt novelnitk a nék aranyat a vallalatnal, azonban ez tu-
datos energiabefektetést igényelt a vallalat részérél: a vallalat figyelmet
fordit arra, hogy mar megprobaljak kdzépiskolaban bevonzani az IT-ba a
lanyokat. Ezért részt vesznek kuldnb6z6 ehhez kapcsolddd eseményeken,
prébalnak inkubacids programokat csinalni stb. Ezen feltl egy un. ,Wo-
men'’s Network” létrehozasaval igyekeznek a néi vezetdket is tamogatni.
Vodafone: negyedévente egy pénteken learning day-t szerveznek, ahol
a diversity és inclusion téma is nagyon erételjesen megjelenik, illetve
provokativabb témakat is feszegetnek. Tovabba bevezettek egy un.
parental policy-t, amely altal Magyarorszagon elsék kozdtt 16 hét szuloi
szabadsagot biztositanak a férfi munkavallaldiknak is. A Vodafone
Magyarorszag célja, hogy olyan, mar vezetdi tapasztalattal rendelkez6
munkavallalokat - elsésorban, de nem kizardlag néket - integraljon visz-
sza a munka vildgdba, akiknek nagyvallalati karrierje tdbb évre megsza-
kadt, jellemzbéen gyermekvallalas, illetve sajat- vagy csaladi vallalkozas-
ban eltoltott idd miatt.® A vallalatnal ezen felul a szUlési szabadsagon
[évé kismamakat is prébaljak integraltan tartani pl. hirekkel, erre klldn
kismamaknak szold hirlevelet hoztak létre.

Evosoft: [étrehoztak egy 'N6k az IT-ban’ kdzdsséget, melynek f& célja,
hogy platformot biztositson az IT-ban tevékenykedd nék szadmara, ahol
tapasztalatot cseréljenek arrél, hogy néként hogyan tudnak érvényesul-
ni az IT vildgaban, mi hidnyzik a karrierépitésikhdz, megoszthatjak sajat
kihivasaikat és ezekre adott valaszaikat. Gyakori tapasztalat volt, hogy
az dnbizalomhiany jelent kihivast az IT-ban dolgozé nék szamara, ezért
ennek ndvelését célozva tréningeket is biztositanak szamukra.

EPAM: vannak kifejezetten néknek, lanyoknak szdl6 programjaik. 2018-
ban példaul az EPAM Szeged 8 alkalmas programot szervezett ,Te is
légy STEM csillag! - Lanyok az IT-ban” cimen gimnazista lanyok szamara.

13. https://www.vodafone.hu/vodafonerol/karrier/reconnect
14. https://computerworld.hu/karrier/it-kepzes-gimnazista-lanyoknak-243833.html
15. https://codecool.com/hu/rolunk/tamogatas/codergirl-osztondij/

Tovabba az EPAM eKids programja, bar nem kifejezetten a lanyokat
célozza, nem titkolt célja, hogy még a sztereotipiak kialakuldsa vagy
elfogadasa el6tt megmutassa a fiataloknak az IT sokszinUségét, és a
benne rejlé lehetdségeket.

Codecool: kulls6é kezdeményezésre létrehoztdk a CoderGirl 6sztdndijas
képzést, amely tandij nélkul tette lehetdvé a lanyoknak a képzésen vald
részvételt. A CoderGirl program célja, hogy a lanyok és nék szamara el-
érhetébbé tegye az IT-t, valamint 6sztonoézze, batoritsa éket az IT karrier
elkezdésére.®

Green Fox Academy: a Green Fox Academy Academy4MoMs ré-
szid6s programozoképzése - bolcsdéddei szolgaltatassal kiegészit-
ve- azoknak a kisgyermekes anyukaknak szdl, akik programozoként
terveznek visszatérni a munka vilagaba, egy Uj szakmat elsajatitva.
Az INCO/Coogle.org megbizadsabdl 2021-ben 300 né részére biztosi-
tott a Green Fox Academy ingyenes belépd szintl IT képzést karrier
tamogatassal egybekdtve, a programot 2022-ben 430 f6 részére
inditottak el.’®

Microsoft Magyarorszag - Logiscool: 2020-ban a Microsoft és a Log-
iscool meghirdették DigiGirlz Al Challenge versenyt, melynek soran
a résztvevo a lanyok felfedezhették, hogy a mesterséges intelligencia
milyen sok teruleten segitheti az embereket és mozdithatja el6 a
fenntarthatdsagot, valamint jovét alld tudassal, de egy kuldnleges
online élménynapypal és értékes nyeremeényekkel is gazdagodhat-
tak.”

Morgan Stanley - NATE (N6k a Tudomanyban Egyesitilet): a Morgan
Stanley budapesti informatikai és elemzé kdzpontja és a N6k a Tudo-
manyban Egyesulet (NATE) hirdette meg a Smartiz névre keresztelt,
kozépiskolas lanyok szamara inditott programjat, amelynek soran a

16.https://www.greenfoxacademy.com/academy4moms-kepzes, https://www.greenfoxacademy.com/
hello-it-for-women-kurzus
17. https://www.logiscool.com/hu/digigirlz
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résztvevok elmélyithetik matematikai tudasukat, és elsajatithatjak a
kddolas rejtelmeit egy alapszintl programozasi nyelvben. A Smartiz in-
gyenes fejlesztd, oktatd program, amely 10. évfolyamos lanyoknak szdl,
és els6sorban a matematika, valamint a digitalis készségek, programo-
zasi alaptudas fejlesztését célozza korszerl pedagdgiai moédszerekkel.
Ezen felUl a programban részt vevé lanyok civil szervezetek bevonasaval
kivalaszthattak olyan raszoruld gyerekeket, akikhez tableteket juttathat-
tak el annak érdekében, hogy szamukra is kbnnyebbé valjon a digitalis
készségek elsajatitasa.’®

Women in Technology: mas szervezetek vezetdivel egyltt hivta létre a
Vodafone az iparagban dolgozd néket megszalitd alapitvanyt, melynek
célja a tapasztalatcsere elésegitése. Platformot biztositanak arra, hogy
a néi IT munkavallalok megvitassak egy férfiak altal dominalt vildgban,
hogy tudnak érvényesulni, integralédni. Tovabba cél, hogy noveljék a
szakma lathatésagat oly médon, hogy az inspirald legyen a kovetkezd
generacioé szamara is, hogy ezt a teruletet valasszak pl.: ,gyarlatogatas”
szervezése olyan terUletre, ahol n6 a vezetd.

NaTe: kezdetben azoknak a néknek biztositottak forumot, akik mar
valamilyen tudomanyos teruleten dolgoztak és rendelkeztek tapaszta-
lattal, ma mar a fiatal lanyokat is megszolitjdk szadmos kezdeményezés-
sel a Lanyok Napjatol, Shadowing programoktdél a SCindikatoron at a
Smartizig. Céljuk, hogy tdmogassak a néket és a lanyokat a tudomanyos
és technoldgiai palyan vald érvényesulésben.®

SharelTLab: a SharelT Lab egy kdzdsség, amely elésegiti ndk palyakez-
dését, karriervaltasat és érvényesulését digitalis technoldgia teruleten.
Céljuk, hogy megmutassak a néknek, hogy a sztereotipidk ellenére
sokféle lehet6ség van néknek is arra, hogy digitélis technoldgia vagy
informaciétechnoldgia teruleten helyezkedjenek el. Eseményeket
szerveznek, ahol tapasztalt IT-s nék mutatjak be a lehetdéségeket sajat
példajukon keresztul, legyen sz6 akar beugro szakmakrol, akar karrier-
valtasrol, akar a valtassal vagy elérelépéssel kapcsolatos kérdésekrdl2©

18. https://computerworld.hu/karrier/ujabb-diaklanyok-kapnak-tamogatast-hogy-akar-programozok-is-lehessenek-299377.ntml
19. https://nokatud.hu/
20. https://shareit-lab.hu/rolunk/
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elen felmérésunk egyik fé célja, hogy a kuta-

tas tapasztalatai alapjan, a pontosan feltérkeé-

pezett helyzetre reagéalva olyan projekteket,

programokat szorgalmazzunk, amelyekkel
valéban jol célzottan tudjuk tdmogatni a munka-
vallald néket és munkaltatoikat, hogy minél tébb
né taldlja meg a szamitasat az IKT szektorban. Ezért
megkérdeztik a munkavallaldkat, hogy milyen
jellegl/formaju tdmogatasra lenne szUkséguk a
tovabbi szakmai fejlédésiukhoz, illetve, hogy tagabb
értelemben véve mire lenne szukség ahhoz, hogy
tobb né talalja meg a szamitasat az IKT szektorban.
Fontos megjegyezni, hogy bar a kitoltdk kizardlag
néi munkavallaldk voltak, az altaluk megfogalma-
zott javaslatok kozUl szdmos elem éppugy relevans
lehet a ferfi munkavallalok esetében is, hiszen ezek
tobbnyire nem nem-specifikusak, hanem inkabb
altalanos munkavallaldi igények.

Az altalunk vizsgalt téma komplexitasara a korab-
bi fejezetek is ramutatnak: szemléletvaltas nem csak
a vallalatok részérél szUkséges, hanem tarsadalmi-
lag, az oktatasban, illetve a néi munkavallalok részé-
rél is. Ezért a kutatasunk f6 célcsoportjatdl, a néi IKT
szakemberektdl kérdeztik meg, hogy 6k mit gon-
dolnak, mire lenne szUkség ahhoz, hogy minél tébb
né taldlja meg a szdmitasat ebben a szektorban.

A néi munkavallaldk altal a kérddivben megfogal-
mazott javaslatokat az 1. tablazatban foglaltuk 6ssze.



Milyen jellegii/formaju tamogatasra lenne sziiksége a tovabbi szak-
mai fejlédéshez?

Képzés, fejlesz-
tés

Foglalkoztatasi
gyakorlat rugal-
massaga

Mentoring

Karriertervezés

Pszichologiai
tdmogatas,
pszicholdgiai
biztonsag kiépi-
tése

Csapatkohézid

- Képzési lehetdségek biztositasa

- Tanulasra biztositott id®

- E-learning lehetéségek

- Nyelvtanulasi lehetéségek

- Hozzaférés biztositasa képzési anyagokhoz
- Learning account/forras tovabbképzésre

- Soft skill képzések

- Coaching lehet6ség

- Részmunkaidds foglalkoztatas
- TAvmunka Digitdlis nomaditas lehetésége (barhon-

nan lehessen dolgozni)

- Alternativ foglalkoztatasi formak

- Tudastranszfer, mentoring biztositasa a senior és

junior munkavallalok kozott

- Rendszeres feedback

- Cégen bellli karrierlehetéségek, karrierdt megisme-

rése, karrierterv biztositasa

- Rendszer kialakitasa a kdvetkez6 célok meghataro-

zasara

- Kozosen lefektetett, szervezeti célokhoz kapcsolddo

egyéni célok meghatarozasa

- Bizalom
- Lelki tAmogatas
- Nyilt beszélgetés arrdl, ami nem muukodik

- Csapatkohézié tdmogatasa
- Csapatba vald beilleszkedés tdamogatasa

#femintech by vsz

On szerint mire lenne sziikség ahhoz, hogy minél tébb né talalja meg

Korai edukacio

Tarsadalmi
szemléletvaltas

Vallalati szemlé-
letvaltas

Munka-maga-
nélet egyensuly
tdmogatasa

Szemléletvaltas
a nék kérében

Edukacio, kom-
Mmunikacioé

a szamitasat az IKT szektorban?

- Informatikai oktatas tamogatasa mar altalanos isko-

las korban, az IT oktatasba vald beépitése

- Megismertetni a lanyokkal az informatikai vilag sok-

szinUségét, széleskord tajékoztatas a lehetdségekrol

- MUszaki palyak népszerisitése nemtol fuggetlenul

(lanyok IS legyenek megszdlitva, hogy ez a terulet
nem csak a fiuké)

- Tobb példakép bemutatasa

- Sztereotipidk megszUintetése az oktatasban
- férfias” és ,ndies” szakma cimkék megszlintetése
- nemhez kotott altaldnos sztereotipidk leépitése

- Transzparencia

- Elfogadd vallalati kultura

- A csapatba vald beilleszkedés tamogatasa
- Nagyobb nyitottsdg a néi vezetbkre

- Részmunkaidds foglalkoztatas biztositasa

- Ennek 6sztdonzése allami tamogatassal

- Rugalmas munkaidé

- Tavmunka biztositasa

- Tarsadalmi felel6sségvallalas a néi lathatatlan mun-

ka egyenlé elosztasara

- ,Néként nem lehetek j6 az informatikdban” sztereo-

tipia lebontasa

- Nagyobb nyitottsag részUkrél az informatika irant
- Batorsag, 6nbizalom, hogy erre a palyara Iépjenek
- Noi szakmai kdzosségek létrehozasa

- Role modelek, sikertorténetek bemutatasa

- IT szektorban dolgozd nék tapasztalatmegosztasa

- Karrierlehetéség bemutatéasa

- IT terulet, munkakordk sokszinlségének bemutata-

sa
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